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AHAJII3 OIIXO/IB IO OLIIHKH!
KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI MPOAYKIIII

B craTTi po3risHyTO IOCBiJ OLIHKU PiBHS KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI MPOAYKIii, TOKa3aHO Kiacu]ikamito Ta
B32€MO3B'A30K ICHYIOUHX METOIB Ta po3p00JIeHO Ha Iiif OCHOBI €IMHY KOMIDIEKCHY METOIHKY, IO JO3BOJIHUTH
00'€eKTHBHO OLIIHUTH JAaHUH MMOKa3HHUK HA YCiX eTanax >KUTTEBOTO LUKy MPOAYKII].

Kamo4oBi c10Ba:KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTh TPOAYKINI, METOAM OIlIHKMA, KOMIUICKCHHMN ITiJIXi]I,
3araJbHUH OKa3HUK KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHOCTI, JKUTTEBHUH IIHKII TOBApY.

Beryn. OpHiero 3 akTyallbHEX TIPOOJIeM 3apyOiKHOI Ta BITYM3HIHOI EKOHOMIKH
€ YIpaBJiHHSI KOHKYPEHTOCIHPOMOJKHICTIO MPOAYKIIT MIANPUEMCTBA, il BHUPIIICHHS
BH3HAYA€ MOKJIMBOCTI 11010 CTBOPEHHS MIIHUX IMO3UIIIM HE JIUIIe HAa BHYTPIITHEOMY,
a i1 Ha MDKHApOJAHUX PUHKAX.

AHaJi3 OCTaHHIX [JOCJHII:KeHb Ta JIiTepaTypu. Y CHUCTEMI YOPABIIHHS
METOJIMYHI MIJXOJIA O BUPIMICHHS IIi€i MpoOiieMu BUKIAIEHO Y poboTax OaraThox
BITYM3HSIHUX Ta 3apyODKHMX HayKoBIIB, 30kpema: b.B.bypkuncekoro, M.B.Kopxa,
H.H.ITaBnora, T.C.Menbauka, II.C.3aBbsuioBa Ta 1H. He3Bakaioum Ha BEIUKY
KUTBKICTh ICHYIOUMX METOJMK OI[IHKM KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI MPOAYKIIi, TPOIIEC
iXHbOT MOAU]IKaLII] 1 CTBOPEHHS HOBUX ITIIXO/I1B MPOJOBXKYETHCS.

Mera pociaigxkenb, mocraHoBa mnpodjgemMu. Ha KOHKYpEeHTOCTIPOMOKHICTB
BILUIMBAE Jy>ke O6arato (hakTopiB 1 ii MOXKHA JOCSITTH 3a JOIOMOTOIO Pi3HUX, HE CXOXKHUX
MIXK cO0O0I0 MIAXOAIB, BUOIp SKUX, MK IHIIMM, OBUHEH B1A0YyBaTHCS 3 YpaxXyBaHHAM
KUTTEBOTO ITUKITY MPOTYKIII.

Meroro CTaTTI € y3arajJbHEHHS JOCBITY OI[IHKHU piBHA
KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHOCTI ~ MPOAYKINi Ta po3poOka Ha Iii OCHOBI €JIWHOI
KOMITJIEKCHOI METOJIUKH, SIKa TO3BOJIMTH 00'€KTHBHO OIIHWTH JTaHWH IMMOKa3HUK Ha yCiX
eTamnax JKATTEBOTO ITUKITY TPOIYKITii.

Marepiaau gocaigkeHb. BiljoMi METOIUKH OIIHKH KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI
POIYKIlI MOXHA 00'€THATH Y TPU TPYIIU:

a) miagxomd, MmO  0a3yloThCAd Ha  TPATUIIMHOMY  METOJI  OLIHKH
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI TOBapy Ta OMUCYIOTh PO3PaXyHKH OJWHUYHHUX 1 TPYIOBHX
MOKa3HUKIB.

Ha mowaTky BUIIISIOTH HAWOUTBI BaXUIUBI JUISI CIIOKMBA4a XapaKTEPUCTUKH
TOBapy, IO, SK TPABWIO, BiIOOpa)KarOTh CITIBBIIHOIICHHS SKOCTI Ta I[IHU HOTO
criokuBaHHs. 7151 TOpiBHSIHHS 00MpaeThes 6a30BUM 3pa3oK, 10 MOXKE OYyTH €TaTOHOM
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a00 KOHKYpPEHTOM 1O BIJHOIIEHHIO O OLIHIOBaHOrO BHpoOy. [l KoxHOT
XapaKTEPUCTUKHU PO3PAXOBYIOThCS OAMHUYHI TOKa3HUKN KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI.

S0 3aradbHUM KOE(IIiEHT KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI Oinbiie 1, To ToBap
BBAXKAETHCS KOHKYPEHTOCIIPOMOKHIUM Ha PUHKY.

Cepen HETOMIKIB TPAJAMIIIHHOTO METOTY CJI1/T BUIJIUTH HACTYIIHI:

1) mpu po3paxyHKax MapameTpiB KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI BpPaxOBYIOTHCA
JUIIe SKICTh Ta IiHa BUpoOy. He BpaxoBaHUMH 3alMIIAIOTHCS MOKA3HUKH POOOTH
HiIPUEMCTBA, IO TaKOX MOXYTh BIUIMBATH Ha PIBEHb KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI
Horo npoaykiii, Taki K KOHKYPEHTOCIIPOMOKHICTh POOOUYOT CHIIM, CTAaH OCHOBHUX Ta
000poTHUX (POHAIB, MAPKETUHTOBA AiSTIbHICTh, TOKA3HUKHA PEHTA0EIbHOCTI TOIIIO;

2) KpiM BpaxyBaHHS MapaMeTpiB MPOAYKIIii, SKi I[IKaBIATH CIOXHBayda, CIiJ
TaKOX BPaxOBYBaTH CHOCIO 3a70BOJICHHS MOTpeOu. BupoOHUKOBI MOTPIOHO 3HATH HE
JIUIIIE YOT0 XOue€ CMOXKMBAy, BIH MAa€ BU3HAYUTHU SKHUM YHUHOM iX 3aJ0BOJBHATH (SIKI
XapaKTEPUCTUKH TIOBMHHA MaTH TNPOAYKIis 100 TMOBHICTIO 33J0BOJIbHATU
CIIO’KMBaya);

3) meil METoJ HE MPOTHO3YE 3MIHY KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI MPOIYKLIi Y
MEePCIEKTUBHOMY NIEPIO/Il, @ TUIbKM BUMIPIOE ii HA JaHUH MOMEHT 4acy.

0) MapKeTUHroBUW MiAXiJl Tependayae HEOOXINHICTh BpaxXyBaHHS HE JIMIIE
BUMOT CIIOKMBaya JI0 MOro IiHH Ta SKOCTI MPH OIIHII KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI
TOBapy, a © (akTopiB, IO BHU3HAYAIOTh KOHKYPEHTOCHPOMOXKHICTh  YCI€l
MapKETUHTOBO1 MISUIBHOCTI MIANPUEMCTBA. [[0 HMX HajleXaTh: Opraizailisi CepBicy,
rapanTiiiHe 0OCIIyrOBYBaHHS, ONEPATUBHICTh MOCTAYaHHS, PEMyTallisl MiANpPUEMCTBA,
HOMYJIAPHICTH 1Or0 TOProBOi MapKH Ta AyMKa Ipo HEl CIoKKMBaya TOIIIO.

[cHy!OTP HACTYNHI eTanu OIIHKM KOHKYPEHTOCHPOMOXHOCTI [IJISi I[OTO
MIIXOAY: BU3HAYEHHS BHUMOT CIOXKHMBA4iB I0JI0 XapaKTEPUCTUK BUPOOY; OIliHKA
OUIKYBaHOI KOHKYPEHTOCHPOMO>XHOCTI TOBapy Ha OCHOBI XapaKTEPUCTUK, OOpaHUX
MOKYMIISIMHU; OIlIHKAa KOHKYPEHTOCIPOMOXXKHOCTI MAapKETHUHTY (pipMH B MOPIBHSHHI 3
KOHKYpPEHTaMH; BHCHOBKHM IIpO peajbHy KOHKYPEHTOCIPOMOXXHICTb TOBapy Ta
BU3HAYECHHS A1H JUIS i1 I ABULLCHHS.

ToBap € KOHKYpPEHTOCIIPOMOXXHUM SIKIIO PpIBHI 1 TMepmoi 1 JApyroi 3
BUIIEHABE/ICHNUX CKJIAJ0BHUX € BUIIUMU, HIXK Y KOHKYPEHTIB, 1 HABIIAKH.

Axmo oxHa CKianoBa BHINE, a Jpyra HIK4Ye, HIK Yy KOHKYpeHTa, TO ¢ipmi
HEOOX1THO 3'iCyBaTH: SIKI OJUHUYHI (PaKTOPH 3A1MCHIOIOTh HAMOUIBIIWMK BIUIUB Ha
KOHKYPEHTOCIIPOMOKHICTh TOBapy Ta 3a paxyHOK 4YOro, BIAMOBIAHO, ii MOXHa
nigBuIuTH. [Iporiec oiHKu po30UTO Ha eTamu:

1) omiHKa SKICHUX  XapaKTepUCTUK  TOBapy —  KiacuQiKaiiHux,
KOHCTPYKTUBHUX, HOPMAaTUBHUX, ECTETUUYHUX Ta PrOHOMIYHUX MapaMeTpiB;

3) oriHKa BapTICHUX MOKA3HUKIB (I[IHU TOBApY, BUTPAT CIIOXKHBYA 32 BECh CTPOK
eKCIUTyaTallii ToBapy);
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4) po3paxyHOK IHIEKCY SKICHO-I[IHOBOI KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI TOBapy, K
N00YTOK 1HAEKCY KOHKYPEHTOCIIPOMO>KHOCTI 32 SIKICHUMU Ta I[IHOBUMU MOKA3HUKAMU;

5) oliHKa piBHS MapKETUHTOBUX (cepBICHUX) (hakTOpiB (TEPMIHIB IOCTABKU
TOBapy, rapaHTIMHUX 3000B's3aHb MPOJABIIS, CEPBICHOIO OOCIYrOBYBaHHS, YMOB
oriaTH, €(eKTUBHOCTI peKjamu, IMIDKy BHPOOHHKA TOINO). ABTOPH BBaXKAaIOTh, IO
HEraTUBHUN BIUIMB IIMX YMHHUKIB MOXE CYTTEBO 3HU3UTH KOHKYPEHTOCIPOMOKHICTh
TOBapYy;

6) B3HAYCHHS IHJCKCY SKICHO-I[IHOBOI KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI TOBapy
(po3paxoBaHOTO0 Ha eTami 3) MPONOHYETHhCS CKOPUTYBATHU 3 YpaxyBaHHSM BILTUBY
MapKETHHTOBOTO CEPEOBHINA, TOOTO BpaxyBaTH CIIBBIAHOUICHHS HAa PUHKY MOIMUTY
Ta MPOMO3UIlli HA JaHW TOBap, IIHOBOI €JIACTHYHOCTI MOMHUTY, MICTKOCTI CETMEHTIB
PUHKY, Or0 HACMYEHOCTI TOIIO. TakoX MPOMOHYETHCS BUSHAYUTH ONTUMAJIBHY IIHY
TOBapy 3 ypaxyBaHHSAM MOPIBHSJIBHOTO PIBHS HOT0 KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI.

OniHKa KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI MPOJYKIIi Ha OCHOBI JAaHOTO METOAY, 3
OIHOrO OOKYy — Ja€ MOXJIMBICTb BpaxyBaTH MaKCHUMalbHY KUIBKICTh Ba)KJIMBHX
YUHHUKIB, SIKI XapaKTEpU3yIOThb HE JIMILIE OCHOBHI XapaKTEpUCTUKHU TOBapy, a M
3MaTHICTh MIJANPUEMCTBA iX 3a0e3meuyBaTd. 3 1HIIOTO OOKy, — MOJIOHI IMAXOdN
ABJIAIOTH COOOI0 3aHAATO TpyAOMICTKHM mpouec. IIpore, st BupileHHs npodiieM
OLIIHKHA KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI MPOAYKIIi Ha eTai ii peani3alli, BOHH € HalOUTbII
00'€KTUBHUMU CepeJl BIJIOMUX METO/IIB 1, TOMY, HE3aMIHHUMHU.

HenmonikoM momiOHUX MIAXOAIB € TPYAOMICTKICTH 300py iHOpMaIii,
BUKOPUCTAHHS EKCHEPTHUX METOJIB, IO IiJBUIIYIOTh CYO'€KTUBHICTh OIIHKH.
[lepeBaraMu € MOKJIMBICTh NMPOTHO3YBAHHSI KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI Ha MailOyTHI
neplod Ta BCTAHOBJEHHA (akTOpiB 1i 3pOCTaHHS; a TaKOXK BpaxyBaHHS KpiM
XapaKTEPUCTUK MPOAYKIIi, Pe3yJIbTaTiB MAPKETUHIOBOIL IISJIbHOCTI MIAIPUEMCTBA, SIKa
BU3HAYa€ pIBEHb KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI TOBapy Ha €Tamax IpPOEKTYBaHHS Ta
peanizanii mpoayKiii.

B) BHpPOOHMYMI MiAX1J] — 3aCHOBAHO HAa OILIHII PEHTA0ENbHOCTI MPOJAXKIB
KOHKPETHOTO TOBapy Ta Horo puHKoBOi mgom. [lpum po3paxyHKy MOKa3HHKA
KOHKYPEHTOCTIPOMOXHOCTI MPOINOHYETHCS BUKOPUCTOBYBATH CEPEIHIO T€OMETPUUHY
BiJl KOHKYpPEeHTHHUX ImepeBar. UuM OUIBIIO € PUHKOBA JIOJII BHUPOOHWKA TOBapy i1
peHTa0eNbHICTh HOT0 MPOJIAaXiB, TUM JaHHUN TOBAp € OUTBIIT KOHKYPEHTOCTIPOMOYKHHM.
Ockiapk 00MIBa TTOKA3HUKA — BIAHOCHI BEJIMUUHM, TO aBTOPH BBAXKAIOTh 32 JIOILJIbHE
BUKOPUCTAHHSI CEPEIHBOI T'€OMETPUYHOI. [HTEerpasbHUN INOKA3HUK PO3paXOBYETHCS
I MHO>KMHHU TOBApiB Ta KO)KHOMY 3 HUX MPUCBOIOETHCS TIEBHUM PaHT.

Hemomikom  BBakaeTbcs  Te, 10, HaBITh  SKII0 TOBap HE €
KOHKYPEHTOCIIPOMOKHUM Ha PUHKY, (pipMa HE MOKE€ Biipa3y BU3HAYUTH 3a SIKUMHU
came mapamMeTpaMy BOHA MPOTpae KOHKYPEHTOBI.
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Pe3yabTaTH A0CHIIMKeHb. Y3arajJpbHIOIOUN BUIIEBHUKIAICHE, MOXKHA CKa3aTw,
0 KOXXEH 13 PO3TJSHYTHUX MiJXOJIB MOXKE CaMOCTIHHO BHKOPUCTOBYBATHUCS JIst
OLIIHKH KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI MPOAYKIIIi HA PI3HUX €Tamax ii >KUTTEBOTO IHKITY.
KomriekcHe ix 3acTocyBaHHSI MOKE€ CTBOPUTH METOJUKY, sIKa HAJacTh MO>KJIUBICTDH
BpaxyBaTH YyC1 BIUIUBOBI YNHHHUKU ¥ O0'€KTUBHO OIIHUTH KOHKYPEHTOCTPOMOXHICTh
MPOIYKIIIT Ha yCiX eTamnax ii )KUTTEBOTO IUKITY.

3acToCyBaHHS KOMIUIEKCHOTO MIAXOAY JO OLIHKH KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI
MPOYKIIIT JOIIIBHO pO3OUTH Ha TPU €TAIH:

- BU3HAYEHHS BOXJIMBUX JJI CIIOKUBaya XapaKTEpUCTHK TOBAPY Ta iX OI[IHKA Ha
eTari po3poOKU Ta BUPOOHHUIITBA TOBAPY 3a JOTIOMOTOI0 TPATULIIMHOTO M1aX0ay. SKIo
Ha JIaHOMY €Tall BU3HAYCHHH (JOCATHYTUI) pIB€Hb KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI TOBapy
BUSABHUBCS HEMPUUHATHUM, TO TOAaNbIIa HOro OIIHKAa 3HAYEHHS HE Mae.
[TinmpueMcTBY HEOOX1AHO CKOPUTYBATH SIKICHI Ta/a00 1IHOBI XapaKTEPUCTUKU TOBAPY,
3 TUM, 1II0O BOHU BIJIMOBIJIAIH IUISIM KOHKYPEHTHOI CTpaTerii MiINMPUeEMCTBA;

- SKILO X Ha JAaHOMY €Tami BUPOOHHMKY BJAJOCS JOCSITH NPUUHATHUA PiBEHb
KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI ~ CBO€1 MPOJYKLIi, TO MIATBEPAUTH 1€ HEOOX1THO
MO3UTUBHUMH PE3YNbTaTAMH OI[IHKM MAapKETUHIOBOI AISUIBHOCTI MiANPUEMCTBA.
MeThest Ipo BpaxyBaHHS TAKMX YMHHHKIB, SIK: TEPMiHM JOCTaBKH TOBapy, FApaHTilHI
3000B's13aHHS MTPOJIABIIsl, CEPBICHE 0OCIYTOBYBaHHS, YMOBH OILUIATH, IMIJI)K BUPOOHHKA
TOIIIO.

BuiienaBeneni (akTopu MOPIBHIOIOTHCA 3 AHAJOTIYHUMHU Yy KOHKYPEHTIB Ta
PaHXXYIOTBCS 3@ CTYNEHEM BaXJIMBOCTI IX JJs CIHOXKKMBaya. Po3paxoByeThcs
KOe(DIIIEHT KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI MAPKETUHTOBOT NIsUIBHOCTI (DipMu;

- BU3HAYCHHS PEHTA0EIBHOCTI MPOJIaXKiB TOBAPY Ta MOTO PUHKOBOI J10i. SKIIO
MIPU HAasIBHOCT1 BUCOKOT'O TTOPIBHIOBAHOTO PIBHSI KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI TOBapy 3a
AKICHAIMH Ta IIHOBUMH XapaKTEPUCTUKAMHM, a TaKOXX 3a PIBHEM MAapKETUHIOBOI
TISTBHOCTI  TANPUEMCTBA, (DAKTUYHI TOKA3HUKKA PEHTA0EIbHOCTI MPOAAXKIB Ta
PUHKOBO1 J0JIi HE BIANOBIJATUMYTh OYIKYBaHUM 3HAYEHHSM, IIIIPHUEMCTBY CIIiJT
IIyKaTd TPUYMHY [bOMY y HETaTUBHOMY BIUIMBI 30BHIIIHBOTO 0O€3MOCEPEIHBOTO
OTOYEHHS (MOXJIMBO KOHKYPEHTH 3aCTOCOBYIOTH OUIbII €(EKTHBHI METOAM PEKIaMU
Ta IPOCYBaHHS CBO€I MEHIII KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOT IPOAYKIIii).

BucHoBknu. [linOuBaroun migcCyMOK aHai3y BIIOMHX 13 JIITEPATYPHUX JKEPE
METOJIMK OIIIHKYA KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI MPOAYKIIii, CIIiJ BII3HAYUTH, 110 BC1 BOHU
MarOTh Ti 200 1HIII HEJOJIIKU Ta MepPEBart.

BukopucTanHs KOKHOT 3 HUX € IUIKOM TOPEYHUM y TIEBHUX YMOBax Ha MEBHUX
eTamax >KUTTEBOTO MUKy ToBapy. [luTanHsa mpo mpeBaru Tiei abo iHIIOT rpynu, Ha
Hally JIyMKY, € JUCKYyCIHHUM. YSBIS€ThCA, IO BIANOBIAL HAa HHOTO MOBHWHHA
3MIMCHIOBATUCS HA OCHOBI CITIBCTABJICHHS HEJOJIKIB Ta MIEpeBar KOHKPETHOI METOANKHU
BIMOBIIHO IO IVIEH JOCHIIKEHHS.
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binbmiicTh METOIMK, 3aCHOBAHUX HA €KCIIEPTHIN OIIHII Ta CIIBCTaBJICHHI PiBHS
I[IHOBMX Ta  CHOXXUBYMX  XapaKTEPUCTUK  KOHKYpYyIOuoi  MPOAYKIii, €
Maoe()eKTUBHUMH [JIsl BUSBICHHS PIBHI KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI TOBapiB
IIIUPOKOTO BXKUTKY Uepe3 PI3HOMAHITHICTh CIIOKHUBUMX BUMOT iXHIX MOKyMIiB. [Ipore,
JaHl METOJUKH MOJKJIMBO 3 YCITIXOM BHKOPHUCTOBYBATH IS MPOAYKIlii TMPOMHUCIOBO-
BUPOOHUYOTO TTPU3HAYCHHS.

[lizxomom, 110 Ja€ MOXKJIUBICTh HAWOLIBII TIOBHO OIIIHUTH PIBEHb
KOHKYPEHTOCTIPOMOXHOCTI MPOAYKIlii, € KOMIUICKCHHA METOM, SKHH BpaxoBYy€
HaWOIBITY KUTBKICTH (PakTOpiB, MO Ha Hel BIIMBAIOTH. [IpoTe HOTO 3acToCcyBaHHS
moTpeOy€e TMOAANBIIOTO BIOCKOHAJICHHS TMOB'SI3aHUX 13 HUM IMIJIXOJIB Ta METOIUKHU
PO3paxyHKY.
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BU3HAYEHHA PE3EPBIB 3HUKEHHSA COBIBAPTOCTI 3 METOIO
IMNIABUINEHHA EOEKTUBHOCTI JUAJBHOCTI INIAITPUEMCTBA

VY po0oTi pO3KPHBAETHCS BAXKIUBICTh MUTAHHS BHU3HAYCHHS PE3EPBIB 3HIKECHHS COOIBAPTOCTI MPOAYKIIl
MIAOPUEMCTBA 3 METOK MIiJABHUINEHHSA e()EeKTHBHOCTI HOro MisjIbHOCTI HA NPHUKIAAI IIIIPUEMCTBA 3
BUT'OTOBJICHHS OYIiBEJIHOI MPOTYKIIii.

Karouosi ciioBa: pesepsu, cobiBapTicTh, €hEKTUBHICTS.

© 10. A. ITapdinenko, K. I. Menbuukosa, 2013
124



