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Ó ñòàòò³ äîñë³äæåíî åâîëþö³þ òåîð³¿ ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ òà 
âèçíà÷åíî ì³ñöå ïîòåíö³àëó ÿê îá’ºêòà óïðàâë³ííÿ â ïåðåá³ãó ðîçâèòêó 
êîíöåïö³é ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ ï³äïðèºìñòâîì. 

 
ÏÎÑÒÀÍÎÂÊÀ ÏÐÎÁËÅÌÈ 

Ãîëîâíèì ïèòàííÿì òåîð³¿ ³ ïðàêòèêè óïðàâë³ííÿ, ùî òàê ³ íå ìàº 
â³äïîâ³ä³ íà ñüîãîäí³øí³é äåíü, º ïèòàííÿ óñï³øíîñò³: ÷îìó îäí³ 
ï³äïðèºìñòâà, ùî ìàþòü òðàäèö³éíèé ðåñóðñíèé íàá³ð ³ ä³þòü â 
îäíàêîâèõ çîâí³øí³õ óìîâàõ, äîñÿãàþòü óñï³õó, à ³íø³ íàâ³òü íå 
ñïðîìîæí³ äîñÿãòè ñòàä³¿ çð³ëîñò³ á³çíåñó. Â³äïîâ³äü íà öå ïèòàííÿ º 
ïðåäìåòîì ÷èñëåííèõ ïîøóê³â óñ³õ â³äîìèõ íà ñüîãîäí³ êîíöåïö³é 
ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ, ÿêå ïî÷èíàþ÷è ç 60-õ ðîê³â ìèíóëîãî ñòîð³÷÷ÿ 
ïðîéøëî ïåð³îä ñòàíîâëåííÿ ÿê íàóêîâî¿ äèñöèïë³íè òà óïðàâë³íñüêî¿ 
êîíöåïö³¿. Ñåðåä îá’ºêò³â ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ  âàæëèâå ì³ñöå 
ïîñ³äàº ïîòåíö³àë ï³äïðèºìñòâà, ÿêèé º ñïîëó÷íîþ ëàíêîþ ì³æ 
áàæàíèìè óñï³õàìè ³ ðåàëüíèì ä³éñíèì. Òîìó âèâ÷åííÿ éîãî ì³ñöÿ â 
ñèñòåì³ ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ ïîòðåáóº íàóêîâèõ ïîøóê³â ³ âèçíà÷àº 
àêòóàëüí³ñòü äàíîãî äîñë³äæåííÿ. 

 
ÀÍÀË²Ç ÎÑÒÀÍÍ²Õ ÏÓÁË²ÊÀÖ²É ÒÀ ÄÎÑË²ÄÆÅÍÜ 

Ïðîáëåìè óïðàâë³ííÿ ïîòåíö³àëîì ï³äïðèºìñòâ ó ñó÷àñíèõ 
åêîíîì³÷íèõ äîñë³äæåííÿõ ïîðóøóþòüñÿ äîñèòü ÷àñòî. Âàãîìèì âíåñêîì 
ó ðîçâèòîê ïàðàäèãìè óïðàâë³ííÿ ïîòåíö³àëîì ï³äïðèºìñòâ º ñèñòåìí³ 
äîñë³äæåííÿ â³ò÷èçíÿíèõ ³ ðîñ³éñüêèõ íàóêîâö³â ².Ï.  Îòåíêî, 
ª.Â. Ëàï³íà, Ã.Á.  Êëåéíåðà. Îêðåì³ òåîðåòè÷í³ òà çàãàëüíîìåòîäè÷í³ 
ïèòàííÿ óïðàâë³ííÿ ïîòåíö³àëîì ï³äïðèºìñòâ òàêîæ çíàéøëè 
â³äîáðàæåííÿ â ïðàöÿõ À.Ï. Ãðàäîâà, Ò. Éåííåðà, ª.Â. Ïîïîâà, 
Ë.Ä.  Ðåâóöüêîãî, ².Ì. Ðºï³íî¿, Î.². Îëåêñþêà òà ³íøèõ. Äîñë³äæåííÿ 
åâîëþö³¿ ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ ÿê óïðàâë³íñüêî¿ êîíöåïö³¿ ñòàëè 
ïðåäìåòîì íàóêîâèõ ïîøóê³â Ã.Ì³íöáåðãà, Ä. Ààêåðà, Õ. Â³ññåìè, 
À.  Çóáà, Â.Ñ. Êàòüêàëî.  

 
ÍÅÂÈÐ²ØÅÍÀ ÐÀÍ²ØÅ ×ÀÑÒÈÍÀ ÏÐÎÁËÅÌÈ 

Îäíàê çà íàÿâíîñò³ äîñèòü çíà÷íî¿ ê³ëüêîñò³ ðîá³ò çà îáðàíîþ 
ïðîáëåìàòèêîþ íåîáõ³äíî â³äì³òèòè ð³çíó ñïðÿìîâàí³ñòü äîñë³äæåíü ³ 
ìàéæå ïîâíó â³äñóòí³ñòü ñèñòåìíèõ ðîçðîáîê, ïðèñâÿ÷åíèõ âèâ÷åííþ 
ì³ñöÿ ïîòåíö³àëó ï³äïðèºìñòâà ÿê îá’ºêòà óïðàâë³ííÿ â ïåðåá³ãó ðîçâèòêó 
êîíöåïö³é ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ.   

 
ÌÅÒÀ ÄÎÑË²ÄÆÅÍÍß 

Ìåòîþ äàíîãî äîñë³äæåííÿ º âèçíà÷åííÿ õàðàêòåðèñòèê ïîòåíö³àëó 
ï³äïðèºìñòâà ÿê îá’ºêòà óïðàâë³ííÿ â ïåðåá³ãó ðîçâèòêó êëþ÷îâèõ 
ïîëîæåíü êîíöåïö³é ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ. 

 
ÂÈÊËÀÄ ÎÑÍÎÂÍÎÃÎ ÌÀÒÅÐ²ÀËÓ 

Ç ðîçâèòêîì óÿâëåíü ïðî ï³äïðèºìñòâî òà éîãî ì³ñöå â ñèñòåì³ 
åêîíîì³÷íèõ â³äíîñèí çì³íþâàëèñü ³ óïðàâë³íñüê³ ïàðàäèãìè. Íà çì³íó 
äîâãîñòðîêîâîìó ïëàíóâàííþ ÿê çàïîðóö³ ñò³éêîãî ðîçâèòêó â 
ñòàá³ëüíîìó ñåðåäîâèù³ ïðèéøëî ñòðàòåã³÷íå ïëàíóâàííÿ. Ðîçøèðåííÿ 
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ìàñøòàá³â çì³í ó çîâí³øíüîìó ñåðåäîâèù³ çóìîâèëî ðîçâèòîê 
ñòðàòåã³÷íîãî ïîçèö³îíóâàííÿ. Íåîáõ³äí³ñòü ³ ñêëàäí³ñòü óòðèìàííÿ 
êîíêóðåíòíèõ ïîçèö³é ÷åðåç ³íôîðìàòèçàö³þ ñóñï³ëüñòâà òà óñóíåííÿ 
âõ³äíèõ áàð’ºð³â äëÿ á³ëüøîñò³ ãàëóçåé ïðèçâåëè äî ôîðìóâàííÿ 
ðåñóðñíî¿ êîíöåïö³¿ ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ ç ¿¿ îð³ºíòàö³ºþ íà 
âíóòð³øí³ ìîæëèâîñò³ ï³äïðèºìñòâà ÿê ñóá’ºêòà ðèíêîâèõ â³äíîñèí. 
×åðåç òå ùî ð³çí³ óïðàâë³íñüê³ ïàðàäèãìè äîì³íóâàëè çà ò³º¿ ÷è ³íøî¿ 
òåîð³¿ ï³äïðèºìñòâà, ÿê ïðàâèëî, ³ ³íòåðåñ äî éîãî ïîòåíö³àëó âèÿâëÿâñÿ 
ïî-ð³çíîìó.  

Òàê, ïðîâåäåíå äîñë³äæåííÿ äîçâîëèëî âñòàíîâèòè, ùî ïåðøå 
âèä³ëåííÿ ïîòåíö³àëó ÿê îá’ºêòà óïðàâë³ííÿ ìàëî ì³ñöå çà ÷àñ³â 
³íäóñòð³àëüíîãî ñóñï³ëüñòâà òà äîì³íóâàííÿ íåîêëàñè÷íèõ ïîãëÿä³â íà 
ï³äïðèºìñòâî, ç îäíîãî áîêó, òà ïðèíöèï³â îïåðàö³éíîãî ìåíåäæìåíòó – ç 
³íøîãî. Óïðàâë³ííÿ ïîòåíö³àëîì ó òàêîìó êîíòåêñò³ çä³éñíþâàëîñü 
³çîëüîâàíî â³ä áóäü-ÿêîãî îòî÷åííÿ òà ïåðåäáà÷àëî ïîáóäîâó 
îïòèì³çàö³éíèõ ìîäåëåé âèðîáíè÷èõ ìîæëèâîñòåé çà óìîâ ð³çíîãî 
ñïîëó÷åííÿ íàáîðó êëþ÷îâèõ ðåñóðñ³â (ÿê ïðàâèëî, ïðàö³ ³ êàï³òàëó). 
Çâè÷àéíî, çà òàêîãî ï³äõîäó â ïîëå çîðó ïîòðàïëÿâ ëèøå âèðîáíè÷èé 
ïîòåíö³àë, à óïðàâë³ííÿ íèì çä³éñíþâàëîñÿ çà äîïîìîãîþ ìåòîäîëîã³¿ 
äîâãîñòðîêîâîãî ïëàíóâàííÿ.  

Ðîçâèòîê òåîð³¿ ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ â ïðàöÿõ Ê. Åíäðþñà òà 
². Àíñîôôà ó 60-70-ò³ ðîêè ÕÕ ñò. ìîæíà ââàæàòè ïåðøèì ñåðéîçíèì 
âíåñêîì ó çàðîäæåííÿ ³äå¿ ñèñòåìíîãî óïðàâë³ííÿ ïîòåíö³àëîì (ðèñ. 1).  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Ðèñóíîê 1 – Ðîçâèòîê óÿâëåíü ïðî ïîòåíö³àë ÿê îá’ºêò óïðàâë³ííÿ â êîíòåêñò³ 

äîì³íóâàííÿ ð³çíèõ êîíöåïö³é ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ 

Ïî÷. ÕÕ² ñò. 60–70-ò³ ðð. 
ÕÕ ñò. 

80-ò³ – ïî÷. 90-õ 
ðð. ÕÕ ñò. 

90-ò³ ðð. 
ÕÕ ñò. 

Ó ìåæàõ øêîëè ïðîåêòóâàííÿ           
(Ê. Åíäðþñ) îôîðìëþºòüñÿ 

êîíöåïö³ÿ SWOT- àíàë³çó, ùî 
âèçíà÷àº ïîòåíö³àë (ñèëüí³ 

ñòîðîíè) ï³äïðèºìñòâà îá’ºêòîì 
äîñë³äæåíü 

Øêîëîþ ïëàíóâàííÿ (².Àíñîôô) 
âïåðøå âèä³ëÿþòüñÿ 

ôóíêö³îíàëüí³ ñêëàäîâ³ ïîòåíö³àëó 
³ éîãî ï³äïîðÿäêîâàí³ñòü ïðîöåñó 
ðîçðîáëåííÿ ñòðàòåã³¿ â ëàíöþæêó 

“ö³ë³ → ñòðàòåã³ÿ → ðåñóðñè 
(ïîòåíö³àë)” 

  

Øêîëà ïîçèö³îíóâàííÿ  
(Ì. Ïîðòåð) çîñåðåäæóºòüñÿ íà 

ïîøóêó äæåðåë ðîçâèòêó 
ïîòåíö³àëó ïðèáóòêîâîñò³ â 

ð³çíèõ ãàëóçÿõ ³ àêöåíòóº óâàãó 
íà äîñë³äæåíí³ âïëèâó 

êîíêóðåíòíèõ ñèë äëÿ ïîÿñíåííÿ 
óñï³õó ï³äïðèºìñòâ. Âíóòð³øí³é 

ïîòåíö³àë îðãàí³çàö³¿ íå 
ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê äæåðåëî 

êîíêóðåíòíî¿ ïåðåâàãè 
 

Ñòðóêòóðíèé íàïðÿìîê ðåñóðñíî¿ 
êîíöåïö³¿  

(Ê. Ïðàõàëàä, Ä.Êîëë³ñ, 
Ñ.Ìîíòãîìåð³, Ð.Ãðàíò) âèçíàº 
óí³êàëüí³ ðåñóðñè ³ êëþ÷îâ³ 

êîìïåòåíö³¿ (âíóòð³øí³é 
ïîòåíö³àë) ï³äïðèºìñòâà ºäèíî 

ìîæëèâîþ îñíîâîþ éîãî 
êîíêóðåíòíèõ ïåðåâàã ó ì³íëèâîìó 

ðèíêîâîìó ñåðåäîâèù³ ³ çì³íþº 
ïîðÿäîê ðîçðîáëåííÿ ñòðàòåã³¿  
“ïîòåíö³àë → ö³ë³ → ñòðàòåã³ÿ” 

Ïðîöåñíèé íàïðÿìîê ðåñóðñíî¿ 
êîíöåïö³¿ (Ã. Õåìåë, Ä. Ò³ñ,  
Ñ. Ó³íòåð) âèçíà÷àº îñíîâîþ 

ïîòåíö³àëó ï³äïðèºìñòâà äèíàì³÷í³ 
çä³áíîñò³ òà óí³êàëüí³ 

îðãàí³çàö³éí³ çíàííÿ, ùî 
ïðèçâîäÿòü äî ôîðìóâàííÿ 

³íòåëåêòóàëüíîãî ïîòåíö³àëó 
îðãàí³çàö³¿ ³ çóìîâëþþòü çì³íè ó 

ïîðÿäêó ðîçðîáêè ¿¿ ñòðàòåã³¿  
(“ö³ë³ → ïîòåíö³àë → ñòðàòåã³ÿ”) 
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Çàïðîïîíóâàâøè ìåòîäîëîã³þ SWOT-àíàë³çó, Ê.Åíäðþñ, ïî ñóò³, 
âïåðøå äîâ³â íåîáõ³äí³ñòü âèâ÷åííÿ ïîòåíö³àëó ï³äïðèºìñòâà ÷åðåç 
âèçíà÷åííÿ éîãî ñèëüíèõ ³ ñëàáêèõ ïîçèö³é. Ñàìå óïðàâë³ííÿ ñèëüíèìè 
ñòîðîíàìè ñòàíîâèëî îñíîâó ðåêîìåíäàö³é ùîäî  ôîðìóâàííÿ ñòðàòåã³¿ 
ï³äïðèºìñòâà â óìîâàõ ïîñòóïîâèõ òåõíîëîã³÷íèõ çì³í ³ ñòàëî ïðîâ³äíèì 
íàïðÿìêîì «øêîëè ïðîåêòóâàííÿ» (çà òåðì³íîëîã³ºþ Ã.Ì³íöáåðãà) [1].  

Íàéá³ëüøèé ðîçâèòîê öÿ ³äåÿ îòðèìàëà ï³ä ÷àñ ðîçðîáëåííÿ êîíöåïö³¿ 
ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíóâàííÿ ó ïðàöÿõ ².Àíñîôôà. «Êîëè âïåðøå 
ðîçðîáëÿëàñü ³äåÿ ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíóâàííÿ, áóëî çðîçóì³ëî, ùî 
ìîæëèâîñò³ ïåðåõîäó äî íîâèõ âèä³â ä³ÿëüíîñò³ çàëåæàòü â³ä òîãî, 
íàñê³ëüêè ô³ðìà áóäå ñïðîìîæíà óñï³øíî â íèõ ôóíêö³îíóâàòè. Òîìó 
îäíå ç ãîëîâíèõ ïðàâèë âèáîðó ñòðàòåã³¿ ïîëÿãàëî â òîìó, ùî íîâ³ 
ñòðàòåã³¿ ÿê ó òðàäèö³éíèõ ãàëóçÿõ, òàê ³ â íîâèõ ñôåðàõ á³çíåñó ìàþòü 
â³äïîâ³äàòè íàêîïè÷åíîìó ïîòåíö³àëó ô³ðìè. Òîìó îäíèì ³ç ïåðøèõ 
êðîê³â ó ðîçðîáëåíí³ ïðèíöèï³â ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíóâàííÿ ñòàâ àíàë³ç 
ïîòåíö³àëó ô³ðìè ç òî÷êè çîðó âèçíà÷åííÿ ¿¿ ñèëüíèõ ³ ñëàáêèõ ñòîð³í» 
[2, ñ. 39]. Îáìåæåí³ñòü ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíóâàííÿ âèÿâèëàñÿ â îð³ºíòàö³¿ 
íà äîñÿãíóòèé ïîòåíö³àë, ùî âèêëþ÷àëî íåîáõ³äí³ñòü éîãî ðîçâèòêó òà 
âäîñêîíàëåííÿ. Çà ëîã³êîþ äàíî¿ êîíöåïö³¿ òèõ ÷àñ³â ï³äïðèºìñòâî 
ñòàâàëî çàðó÷íèêîì âëàñíèõ ñèëüíèõ ïîçèö³é òà ç ÷àñîì âòðà÷àëî 
ïðèáóòêîâ³ñòü, à â³äïîâ³äíî ³ êîíêóðåíòí³ ïîçèö³¿.  

Àêòèâíà êðèòèêà ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíóâàííÿ ÿê äîì³íóþ÷î¿ 
óïðàâë³íñüêî¿ êîíöåïö³¿ ïðîòÿãîì 60-õ – ïî÷àòêó 70-õ ðîê³â ÕÕ ñò. 
ïðèçâåëà äî ïîøóêó íîâèõ ³äåé ³ êîíöåïö³é, ÿê³ á ïîÿñíþâàëè ïðè÷èíè 
óñï³õó àáî íåâäà÷³ ï³äïðèºìñòâà â ì³íëèâîìó ðèíêîâîìó ñåðåäîâèù³. «Ó 
ïðîô³ëüí³é ë³òåðàòóð³ óñòàíîâèëîñÿ ðîçóì³ííÿ òîãî, ùî ó 1980 ðîêè íà 
çì³íó ñòðàòåã³÷íîìó ïëàíóâàííþ ïðèéøëî ñòðàòåã³÷íå óïðàâë³ííÿ» [3, ñ. 
22]. Ó á³ëüø ï³çí³õ ïðàöÿõ ².Àíñîôôà íàáóëè ðîçâèòêó êîíöåïö³¿ 
óïðàâë³ííÿ ñòðàòåã³÷íèìè ìîæëèâîñòÿìè òà óïðàâë³ííÿ ïðîáëåìàìè â 
ðåàëüíîìó ìàñøòàá³ ÷àñó, îäí³ºþ ç ãîëîâíèõ òåç â ÿêèõ º çàáåçïå÷åííÿ 
ãíó÷êîñò³ ôóíêö³îíàëüíîãî òà îðãàí³çàö³éíîãî ïîòåíö³àëó ï³äïðèºìñòâà. 
Õî÷à ïðîãðåñèâí³ñòü äàíèõ êîíöåïö³é ïîð³âíÿíî ³ç ñòðàòåã³÷íèì 
ïëàíóâàííÿì ³ º î÷åâèäíîþ, ¿õ ñïðÿìîâàí³ñòü íà ðåàêòèâíó (àäàïòàö³éíó) 
ïîâåä³íêó ï³äïðèºìñòâà â óìîâàõ óñêëàäíåííÿ ðèíêîâèõ ïðîöåñ³â âñå æ 
òàêè ãàëüìóâàëà ðîçâèòîê éîãî ïîòåíö³àëó. Ëîã³êà ñòðàòåã³÷íîãî 
óïðàâë³ííÿ ïåðåäáà÷àëà ïîñë³äîâíå ïðîõîäæåííÿ ëàíöþæêà «ö³ë³ – 
ñòðàòåã³ÿ – ðåñóðñè (ïîòåíö³àë)». Òîáòî äîö³ëüíèì âèçíàâàâñÿ òàêèé 
ïîðÿäîê óïðàâë³íñüêèõ ïðîöåäóð: îá´ðóíòóâàííÿ ê³ëüê³ñíèõ ïàðàìåòð³â 
ö³ëåé íà òðèâàëó ïåðñïåêòèâó, âèÿâëåííÿ ðîçðèâó ì³æ áàæàíèìè òà 
ðåàëüíèìè ïàðàìåòðàìè, âèá³ð ñòðàòåã³¿, ùî äîçâîëèòü ïîäîëàòè 
âèÿâëåíèé ðîçðèâ, óçãîäæåííÿ ñòðàòåã³¿ ç íàÿâíèìè òà äîñòóïíèìè 
ðåñóðñàìè. Ïîøèðåííÿ ³íòåãðàö³éíèõ çâ’ÿçê³â ³ç çîâí³øí³ì ñåðåäîâèùåì 
³ íàðîñòàííÿ íåñòàá³ëüíîñò³ îñòàííüîãî ïðèçâåëè äî çáî¿â ó òàê³é 
ôîðìàë³çîâàí³é ëîã³ö³ ä³é.  

ßê çàçíà÷àº Ð.Ãðàíò, «ó ðåçóëüòàò³ ç ìåòîþ ìàêñèì³çàö³¿ ïîòåíö³àëó 
ïðèáóòêîâîñò³ â³äáóëîñÿ çì³ùåííÿ àêöåíò³â ³ç ïëàíóâàííÿ íà ñòâîðåííÿ 
ñòðàòåã³¿, äå äåòàëüíîìó ìåíåäæìåíòó øëÿõ³â ðîçâèòêó êîìïàí³¿ ñòàëè 
ïðèä³ëÿòè óâàãè ìåíøå, í³æ ¿¿ ïîçèö³îíóâàííþ íà ðèíêó â³äíîñíî 
êîíêóðåíò³â» [4, ñ. 32]. Òàêå «çì³ùåííÿ àêöåíò³â» â³äïîâ³äíî 
äîñë³äæåííÿ åâîëþö³¿ òåîð³¿ ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ ïðèçâåëî äî 
ôîðìóâàííÿ íàñòóïíî¿ (çà õðîíîëîã³÷íèì ïîðÿäêîì) êîíöåïö³¿ 
ñòðàòåã³÷íîãî ïîçèö³îíóâàííÿ, çàñíîâíèêîì ÿêî¿ ââàæàºòüñÿ Ì. Ïîðòåð 
[1; 3; 4].  

Íà â³äì³íó â³ä ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíóâàííÿ ç éîãî çîñåðåäæåííÿì íà 
âíóòð³øíüîìó ïîòåíö³àë³ ï³äïðèºìñòâà, öåíòðîì óâàãè ïðåäñòàâíèê³â 
øêîëè ïîçèö³îíóâàííÿ ñòàëî çîâí³øíº ñåðåäîâèùå ³ ïåðåäóñ³ì 
ì³êðîîòî÷åííÿ ï³äïðèºìñòâà. Ïð³îðèòåòè â äîñë³äæåíí³ ïîòåíö³àëó 
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çì³íèëèñÿ ç ³íòðàâåðòíèõ íà åêñòðàâåðòí³. Äëÿ âèçíà÷åííÿ óñï³øíîñò³ 
ðåàë³çàö³¿ ò³º¿ ÷è ³íøî¿ ñòðàòåã³¿ äîö³ëüíî áóëî ïî÷èíàòè àíàë³ç íå ç 
âëàñíèõ ñèëüíèõ ³ ñëàáêèõ ñòîð³í, à ç ïîòåíö³àëó îñíîâíèõ ï’ÿòè 
êîíêóðåíòíèõ ñèë, ùî âèçíà÷àþòü ïðèáóòêîâ³ñòü ãàëóç³: ïîñòà÷àëüíèê³â, 
ïîêóïö³â, ïðÿìèõ êîíêóðåíò³â, ïîòåíö³éíèõ êîíêóðåíò³â òà âèðîáíèê³â 
òîâàð³â-çàì³ííèê³â.  

Óðàõîâóþ÷è ëîã³êó âèñóíóòèõ ³äåé, âàðòî çàçíà÷èòè, ùî íà äåÿêèé ÷àñ 
äîì³íóþ÷³ ó 80-õ ðîêàõ ÕÕ ñò.. óïðàâë³íñüê³ êîíöåïö³¿ çàëèøèëè 
îñòîðîíü ïèòàííÿ ôîðìóâàííÿ, ðîçâèòêó òà ðåàë³çàö³¿ âëàñíîãî 
ïîòåíö³àëó ï³äïðèºìñòâà. Çíà÷íî¿ ïîïóëÿðíîñò³ íàáóëà ³äåÿ 
äèâåðñèô³êàö³¿ ç ìåòîþ á³ëüø ïîâíîãî âèêîðèñòàííÿ íîâèõ ìîæëèâîñòåé, 
ÿê³ â³äêðèâàëèñÿ ó çîâí³øíüîìó ñåðåäîâèù³. Ê³íåöü 80-õ – ïî÷àòîê 90-õ 
ðîê³â ÕÕ ñò. ó á³ëüøîñò³ ðîçâèíåíèõ êðà¿í õàðàêòåðèçóâàâñÿ ïîð³âíÿíî 
ì’ÿêèìè óìîâàìè äëÿ ðîçâèòêó á³çíåñó: íèçüêèìè ïðîöåíòíèìè 
ñòàâêàìè, óïîâ³ëüíåííÿì ³íôëÿö³éíèõ ïðîöåñ³â, ï³äâèùåííÿì 
ñïîæèâ÷îãî ïîïèòó, íåóõèëüíèì òåõíîëîã³÷íèì ïðîãðåñîì. Ì³æ òèì 
óñï³õó ó äèâåðñèô³êàö³¿ äîñÿãàëè äàëåêî íå âñ³ ï³äïðèºìñòâà. Ïðè÷èíè æ 
íåâäà÷³ ïîÿñíþâàëèñü âæå íå ãàëóçåâèìè óìîâàìè, à â³äõîäîì â³ä 
ôîêóñóâàííÿ íà ðîçâèòêó òà âèêîðèñòàíí³ âëàñíèõ êëþ÷îâèõ çä³áíîñòåé ³ 
ðåñóðñ³â. 

Óñêëàäíåííÿ åêîíîì³÷íèõ ïðîöåñ³â ó ñóñï³ëüñòâ³, ïîâ’ÿçàíå ³ç 
ãëîáàë³çàö³ºþ á³çíåñó, áåçïåðåðâíèì îíîâëåííÿì òåõíîëîã³é ³ î÷³êóâàíü 
ñïîæèâà÷³â, ïðèçâåëî äî òðàíñôîðìàö³¿ ïðèðîäè òà ìåæ êîíêóðåíö³¿. 
«Øèðîêà äîñòóïí³ñòü ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é ³ ïîñèëåííÿ âèìîã 
ñïîæèâà÷³â äî ñï³ââ³äíîøåííÿ «ö³íà – ÿê³ñòü ïðîäóêòó» ïðèçâåëè äî 
êîíô³ãóðàö³¿ áàð’ºð³â âõîäó â ãàëóçü. Î÷åâèäíèìè òåíäåíö³ÿìè ñòàëè 
äåç³íòåãðàö³ÿ òðàäèö³éíèõ ãàëóçåé ³ êîíâåðãåíö³ÿ òåõíîëîã³é ³ âèä³â 
á³çíåñó» [5, ñ. 5]. Ðîçøèðåííÿ ãåîãðàô³÷íèõ ìåæ ÷åðåç ãëîáàë³çàö³þ 
ðèíêîâèõ ïðîöåñ³â òàêîæ â³ä³ãðàº íå îñòàííþ ðîëü â çàãîñòðåíí³ 
êîíêóðåíòíî¿ ñèòóàö³¿. Âõ³äí³ áàð’ºðè á³ëüøå íå ðîçãëÿäàþòüñÿ ÿê çàõèñò 
â³ä ì³æíàðîäíî¿ åêñïàíñ³¿ ñâ³òîâèõ êîìïàí³é, ÿê³ ìîæóòü ïðîïîíóâàòè 
á³ëüøó ñïîæèâ÷ó ö³íí³ñòü ïîêóïöÿì ð³çíèõ êðà¿í çà ìåíøó ö³íó. Çà 
òàêèõ óìîâ óïðàâë³ííÿ çà äîïîìîãîþ ñòðàòåã³÷íîãî ïîçèö³îíóâàííÿ 
âèÿâèëîñÿ íåñïðîìîæíèì çàáåçïå÷èòè óñï³õ ó ñêëàäíîìó êîíêóðåíòíîìó 
ñåðåäîâèù³. Ï³çí³øå Ì.Ïîðòåð ó ³íòåðâ’þ æóðíàëó «Organizational 
Dynamics» òàêîæ çàçíà÷àâ: «ß ïî÷àâ ðîçóì³òè, ùî ï³ä ÷àñ ðîçðîáëåííÿ òà 
çä³éñíåííÿ óñï³øíî¿ ñòðàòåã³¿ íèçêà ñêëàäíèõ ïðîáëåì ïîõîäèòü 
çñåðåäèíè. ²ñíóº áåçë³÷ âíóòð³øí³õ ÷èííèê³â, ÿê³ çàâàæàþòü ìåíåäæåðàì 
ðîçðîáèòè åôåêòèâíó ñòðàòåã³þ òà çðîáèòè ïðàâèëüíèé âèá³ð» [6, ñ. 25]. 

Ïîøóê äæåðåë êîíêóðåíòíèõ ïåðåâàã ³ ïðèáóòêîâîñò³ çíîâ 
ïåðåîð³ºíòóâàâñÿ â ïëîùèíó âíóòð³øí³õ ìîæëèâîñòåé ³ çóìîâèâ ðîçâèòîê 
ðåñóðñíî¿ êîíöåïö³¿ ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ. Ôóíäàìåíòàëüíèì 
ïîëîæåííÿì òàêîãî ï³äõîäó, çà âèçíà÷åííÿì Ð.Ãðàíòà, º «âèçíàííÿ òîãî 
ôàêòó, ùî ô³ðìà ìàº ïðàãíóòè äî âñåá³÷íîãî òà ãëèáîêîãî ðîçóì³ííÿ ñâî¿õ 
ðåñóðñ³â ³ çä³áíîñòåé» [4, ñ. 146]. Â³äïîâ³äíî çì³ñò ñòðàòåã³÷íîãî 
óïðàâë³ííÿ â ìåæàõ äàíî¿ êîíöåïö³¿ âèçíà÷àþòü òàê³ ïîëîæåííÿ: 

1) ðîçðîáëåííÿ òà âèá³ð ñòðàòåã³¿, ÿêà çàáåçïå÷èòü ïîâíîö³ííó 
ðåàë³çàö³þ ïîòåíö³àëó ï³äïðèºìñòâà. Òàê, Äæ. Áàðí³ íàâ³òü çì³ñò 
ñòðàòåã³¿ âèçíà÷àº â òåðì³íàõ ðåñóðñíîãî ï³äõîäó ÿê «ìîäåëü ðîçì³ùåííÿ 
ðåñóðñ³â, ÿêà äîçâîëÿº ô³ðìàì ïðîäîâæóâàòè àáî óäîñêîíàëþâàòè ñâîþ 
ä³ÿëüí³ñòü»  
[7, c. 6, 7]; 

2) ï³äòðèìêà, íàêîïè÷åííÿ òà ðîçâèòîê ïåðø çà âñå íå äîñòóïíèõ äëÿ 
êîíêóðåíò³â, ö³ííèõ, ñïåöèô³÷íèõ ³ íåâ³äíîâëþâàíèõ ðåñóðñ³â, çä³áíîñòåé 
³ êîìïåòåíö³é.  

Ìåòîþ òàêîãî «ðåñóðñíîãî» óïðàâë³ííÿ ìàº áóòè íå çâè÷àéíà îö³íêà 
àêòèâ³â ï³äïðèºìñòâà ³ ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü ùîäî ¿õ âíåñêó, íàïðèêëàä, ó 
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ïðèáóòêîâ³ñòü á³çíåñó, à ðîçóì³ííÿ ¿¿ ïîòåíö³àëó äëÿ ñòâîðåííÿ 
êîíêóðåíòíî¿ ïåðåâàãè. Ïîãîäæóþ÷èñü ³ç Ð.Ãðàíòîì, çàçíà÷èìî, ùî 
ðåñóðñíèé àíàë³ç ó ìåæàõ äàíî¿ êîíöåïö³¿ ñòîñóºòüñÿ íå ò³ëüêè 
âèêîðèñòàííÿ íàÿâíèõ ðåñóðñ³â; â³í çàéìàºòüñÿ òàêîæ «çàïîâíåííÿì 
ïðîãàëèí ó ðåñóðñàõ ³ ñòâîðåííÿì ìàéáóòí³õ ìîæëèâîñòåé ³ çä³áíîñòåé» 
[4, ñ. 147]. 

Óðàõîâóþ÷è âèä³ëåí³ çì³ñòîâí³ àñïåêòè, ìîæíà ñòâåðäæóâàòè, ùî ñàìå 
â ìåæàõ äàíîãî ï³äõîäó òåîð³ÿ ïîòåíö³àëó ï³äïðèºìñòâà íàáóëà îñîáëèâî¿ 
àêòóàëüíîñò³, â³äïîâ³äíî çóìîâèâøè äîö³ëüí³ñòü ôîðìóâàííÿ ìåòîäîëîã³¿ 
óïðàâë³ííÿ òàêèì ñêëàäíèì ³ äèíàì³÷íèì îá’ºêòîì.  

Ó íàóêîâ³é ë³òåðàòóð³ ³ñíóþòü äåê³ëüêà âàð³àö³é ðåñóðñíîãî ï³äõîäó, 
ÿê³ ñïèðàþòüñÿ íà ð³çíó ïðèðîäó äîõîä³â, îòðèìàíèõ ó ðåçóëüòàò³ 
âèêîðèñòàííÿ òèõ ÷è ³íøèõ ðåñóðñ³â. Òàê, Â.Ñ.Êàòüêàëî, Ó. Øóëüö 
âèä³ëÿþòü ñòðóêòóðíèé ³ ïðîöåñíèé íàïðÿìêè ðåñóðñíî¿ êîíöåïö³¿ [5; 8]. 
Ïðåäñòàâíèêàìè ïåðøîãî ââàæàþòüñÿ Äæ. Áàðí³, Ä. Êîëë³ñ, 
Ñ.  Ìîíòãîìåð³, Ì. Ïåòåðàô, ÿê³ â ñâî¿õ äîñë³äæåííÿõ àêöåíòóâàëè óâàãó 
íà ïîõîäæåíí³ êîíêóðåíòíèõ ïåðåâàã ï³äïðèºìñòâà â³ä ñïðîìîæíîñò³ 
ðåñóðñ³â ãåíåðóâàòè «ð³êàðä³àíñüê³» ðåíòè (ïðèáóòîê, îòðèìàíèé ó 
ðåçóëüòàò³ íàÿâíîñò³ êðàùèõ ðåñóðñ³â ³ îðãàí³çàö³éíèõ çä³áíîñòåé).  
Ó ïîëå çîðó â÷åíèõ ïðîöåñíî¿ øêîëè (Ð.Ãðàíòà, Ä.Ò³ñà, Ã.Õàìåëà òà ³í.) 
ïîòðàïèëè óìîâè òà ïðîöåñè, ùî âèçíà÷àþòü ñïðîìîæí³ñòü ðåñóðñ³â 
ãåíåðóâàòè ïåðø çà âñå «ï³äïðèºìíèöüê³» àáî «øóìïåòåð³àíñüê³» ðåíòè. 
Òàêèìè óìîâàìè ïðèéíÿòî ââàæàòè «äèíàì³÷í³ çä³áíîñò³», à òàêîæ ö³íí³ 
òà «íåêîäèô³êîâàí³» (ñêëàäí³ ó ³äåíòèô³êàö³¿ çà ïîõîäæåííÿì) çíàííÿ  
[4; 5; 8; 9].  

Çàñíîâíèêè êîíöåïö³¿ «äèíàì³÷íèõ çä³áíîñòåé» âèçíàþòü äæåðåëîì 
êîíêóðåíòíî¿ ïåðåâàãè «âèñîêîðåçóëüòàòèâí³ ðóòèíè, ùî ä³þòü âñåðåäèí³ 
ô³ðìè ³ âèçíà÷åí³ ïðîöåñàìè ³ ïîçèö³ÿìè ïî àêòèâàõ» [9, ñ. 172]. Îòæå, 
äàíà êîíöåïö³ÿ, ç îäíîãî áîêó, ñïðÿìîâàíà íà ïîøóê äæåðåë 
êîíêóðåíòíî¿ ïåðåâàãè (òîáòî ìàº çàãàëüíèé ïðåäìåò äîñë³äæåíü ³ç 
ïîïåðåäí³ìè øêîëàìè ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ), à ç ³íøîãî – ìàº íà 
ìåò³ ïîäîëàííÿ ñòàòè÷íîñò³, ùî áóëà ïðèòàìàííà ïîïåðåäí³ì êîíöåïö³ÿì. 
«Äëÿ ïîÿñíåííÿ âèíèêíåííÿ òà çì³íè êîíêóðåíòíèõ ïåðåâàã äàíèé ìåòîä 
âèõîäèòü ïåðø çà âñå ³ç ³ñòîðè÷íîãî ðîçâèòêó òà ðåñóðñíîãî îñíàùåííÿ 
ï³äïðèºìñòâà» [10, ñ. 52]. Âàæëèâèì åëåìåíòîì àíàë³çó «äèíàì³÷íèõ 
çä³áíîñòåé» º ñïðîìîæí³ñòü ï³äïðèºìñòâà âì³ëî êîíêóðóâàòè, çì³íþâàòè 
êîíô³ãóðàö³þ ³ñíóþ÷èõ ³ ñòâîðþâàòè íîâ³ ðåñóðñè äëÿ çàïîá³ãàííÿ íîâèì 
êîíêóðåíòíèì çàãðîçàì. Ñèñòåìàòè÷í³ñòü òàêèõ îðãàí³çàö³éíèõ çóñèëü ç 
îäíî÷àñíèì ðîçâèòêîì ³ííîâàö³éíî¿ ñêëàäîâî¿ ïîòåíö³àëó, áåçïåðå÷íî, 
ìîæíà ââàæàòè íåîáõ³äíèìè óìîâàìè äîñÿãíåííÿ óñï³õó â ñòðàòåã³÷í³é 
ïåðñïåêòèâ³.  

Ï³ä´ðóíòÿì «äèíàì³÷íèõ çä³áíîñòåé» º ïåðø çà âñå çäàòí³ñòü äî 
ïðîäóö³þâàííÿ, íàêîïè÷åííÿ òà ðåàë³çàö³¿ íàáóòèõ çíàíü. Òîìó îñòàíí³ì 
÷àñîì ó ìåæàõ äðóãîãî íàïðÿìêó ôîðìóºòüñÿ êîíöåïö³ÿ óïðàâë³ííÿ 
³íòåëåêòóàëüíèì ïîòåíö³àëîì àáî óïðàâë³ííÿ çíàííÿìè. Êåðóþ÷èñü ¿¿ 
ïðèíöèïàìè, ï³äïðèºìñòâî çäàòíå ñòâîðèòè òâîð÷èé äóõ ó êîëåêòèâ³, 
ìîòèâóâàòè ïðîÿâ êðåàòèâíîñò³ òà ³í³ö³àòèâè, ñóòòºâî ñêîðîòèòè âèòðàòè, 
øâèäê³ñòü ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü, ïîñèëèòè êîíêóðåíòí³ ïîçèö³¿ òîùî. Àëå, 
áåçïåðå÷íî, íàÿâíîñò³ ñàìîãî ïî ñîá³ îðãàí³çàö³éíîãî çíàííÿ, íàâ³òü ÿêå á 
õàðàêòåðèçóâàëîñÿ ð³äê³ñòþ, ö³íí³ñòþ òà íåâ³äíîâëþâàí³ñòþ, íåäîñòàòíüî 
äëÿ óñï³øíîãî ôóíêö³îíóâàííÿ òà äîâãîñòðîêîâîãî ðîçâèòêó 
ï³äïðèºìñòâà. Çíàííÿ, íå ï³äêð³ïëåí³ ô³íàíñîâèìè, ïðîñòîðîâèìè àáî 
ðèíêîâèìè ìîæëèâîñòÿìè, º ëèøå âõîäîì ó ñèñòåìó. Äëÿ òîãî ùîá âåñü 
åêîíîì³÷íèé ìåõàí³çì ï³äïðèºìñòâà ïðàöþâàâ íà âèõ³ä, ïîòð³áí³ òàêîæ é 
³íø³ ñèñòåìí³ åëåìåíòè. Òîìó äèñêóñ³éíîþ º ïðåòåíç³éí³ñòü êîíöåïö³¿ 
óïðàâë³ííÿ çíàííÿìè íà íîâó ïàðàäèãìó ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ, õî÷à 
÷àñòêîâî âîíà é ïîÿñíþº ïðè÷èíè óñï³øíîñò³ ñòðàòåã³é ñâ³òîâèõ ë³äåð³â.  
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Ó êîíòåêñò³ ðîçâèòêó àâòîðñüêîãî áà÷åííÿ ïîòåíö³àëó ï³äïðèºìñòâà ÿê 
ìîæëèâîñòåé ñèñòåìè ðåñóðñ³â, çä³áíîñòåé ³ êîìïåòåíö³é íàïðÿìêè 
ðåñóðñíîãî ï³äõîäó íå ìîæóòü ðîçãëÿäàòèñÿ ³çîëüîâàíî. Äëÿ äîñÿãíåííÿ 
òà óòðèìàííÿ ñèëüíèõ êîíêóðåíòíèõ ïîçèö³é ó ì³íëèâîìó ñâ³ò³ 
âàæëèâèìè º âñ³ åëåìåíòè ïîòåíö³àëó: ÿê ò³, ùî çàáåçïå÷óþòü 
«ð³êàðä³àíñüê³» ðåíòè, òàê ³ ò³, ùî º îñíîâîþ «øóìïåòåð³àíñüêèõ». Òîìó 
é óïðàâë³ííÿ ïîòåíö³àëîì ÿê ïóëîì ðåñóðñ³â, çä³áíîñòåé ³ êîìïåòåíö³é 
ïîâèííî ìàòè êîìïëåêñíèé õàðàêòåð. Òàêà êîìïëåêñí³ñòü âèìàãàº íîâî¿ 
ëîã³êè ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ êð³çü ïðèçìó ïîòåíö³àëó ï³äïðèºìñòâà, 
äå ì³ñöå îñòàííüîãî â ³ºðàðõ³÷í³é ñòðóêòóð³ óïðàâë³ííÿ ìîæå áóòè 
âèçíà÷åíî çà äâîìà âàð³àíòàìè: 

1) «ïîòåíö³àë → ö³ë³ → ñòðàòåã³ÿ»; 
2) «ö³ë³ → ïîòåíö³àë → ñòðàòåã³ÿ». 
Ïåðøèé âàð³àíò á³ëüøîþ ì³ðîþ â³äïîâ³äàº ëîã³ö³ ñòðóêòóðíîãî 

íàïðÿìêó â ðåñóðñí³é êîíöåïö³¿ ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ. Ñòâîðåííÿ 
ñòðàòåã³¿ â äàíîìó âèïàäêó ´ðóíòóºòüñÿ íà óí³êàëüíîìó íàáîð³ ðåñóðñ³â, 
çä³áíîñòåé ³ êîìïåòåíö³é. Äîñë³äæåííÿ ïîòåíö³àëó çà òàêî¿ ëîã³êè ìàº 
âèçíà÷èòè ò³ ö³íí³, â³äì³òí³ éîãî åëåìåíòè, ÿê³ ñêëàäàòèìóòü îñíîâó 
ñò³éêî¿ êîíêóðåíòíî¿ ïåðåâàãè â äîâãîñòðîêîâîìó ïåð³îä³. 
Ö³ëåïîêëàäàííÿ ïåðåäáà÷àòèìå âèçíà÷åííÿ ðåçóëüòàòó â³ä åêñïëóàòàö³¿ 
òà ðîçâèòêó òàêèõ â³äì³òíèõ åëåìåíò³â. Ñòðàòåã³ÿ æ ìàº â³äïîâ³ñòè íà 
ïèòàííÿ, ÿêèì ÷èíîì áóäå îòðèìàíèé âèçíà÷åíèé ðåçóëüòàò. Ç ïîãëÿäó 
³ìîâ³ðíîñò³ óñï³õó öåé âàð³àíò º ìåíø ðèçèêîâàíèì ³ ñòàòè÷íèì, 
îñê³ëüêè ö³ë³ îáìåæóþòüñÿ íàÿâíèìè ìîæëèâîñòÿìè. 

Ó íàóêîâ³é ë³òåðàòóð³, ÿê ïðàâèëî, á³ëüøå ïðèõèëüíèê³â ìàº äðóãèé 
íàïðÿìîê, â³äïîâ³äíî äî ÿêîãî «ö³ë³ ïîâèíí³ ñëóæèòè ìåíåäæìåíòó 
çàñîáàìè äëÿ ìàêñèìàëüíî ïîâíî¿ ìîá³ë³çàö³¿ âíóòð³øíüîãî ïîòåíö³àëó 
êîìïàí³¿» [11, ñ. 73]. Ö³ë³ â äàíîìó âèïàäêó ìàþòü áóòè 
âèïåðåäæàëüíèìè ùîäî ìîæëèâîñòåé, ùî, ó ñâîþ ÷åðãó, àêòèâ³çóº 
³ííîâàö³éí³ ïðîöåñè òà ïðîöåñè íàâ÷àííÿ íà ï³äïðèºìñòâ³. Äîñë³äæåííÿ 
ïîòåíö³àëó òóò ìàº âèõîäèòè ç âèìîã éîãî ãíó÷êîñò³ òà àäàïòèâíîñò³, ùî 
çàáåçïå÷óºòüñÿ êàäðîâîþ ïîë³òèêîþ, ³íòåíñèô³êàö³þ ³ííîâàö³éíèõ 
äîñë³äæåíü, ñòâîðåííÿì òà ï³äòðèìêîþ íåîáõ³äíîãî îðãàí³çàö³éíîãî 
êë³ìàòó òîùî. Òàêà ëîã³êà á³ëüøå óçãîäæóºòüñÿ ³ç ïðîöåñíèì íàïðÿìêîì 
ðåñóðñíî¿ êîíöåïö³¿ ³ ñïðèÿº ïðîÿâó «äèíàì³÷íèõ çä³áíîñòåé» 
ï³äïðèºìñòâà. 

Íàâåäåí³ ëîã³÷í³ ëàíöþæêè íå º çàãàëüíîâèçíàíèìè íå ò³ëüêè ç 
ïðèâîäó ì³ñöÿ ïîòåíö³àëó, àëå é ùîäî ³ºðàðõ³÷íîãî ñï³ââ³äíîøåííÿ ì³æ 
ö³ëÿìè òà ñòðàòåã³ºþ. Òàê, íà äóìêó Ã.Á. Êëåéíåðà, ö³ë³ ï³äïðèºìñòâà 
ìàþòü áóòè «âèíåñåí³ íà á³ëüø íèçüêèé ð³âåíü óçàãàëüíåííÿ, îñê³ëüêè 
ôîðìóëþâàííÿ ö³ëåé ìàº õàðàêòåðèçóâàòèñÿ âëàñòèâîñòÿìè êîíêðåòíîñò³, 
ñïîñòåðåæåíîñò³ òà âèì³ðþâàíîñò³, ùîá ìîæíà áóëî êàçàòè ïðî ñòóï³íü 
ðåàë³çàö³¿ ò³º¿ ÷è ³íøî¿ ö³ë³…» [12, ñ. 51]. Ïîãîäæóþ÷èñü â ö³ëîìó ³ç 
âèìîãàìè äî ö³ëåãåíåçó, âàðòî, îäíàê, çàçíà÷èòè, ùî ö³ë³ ìîæóòü ìàòè 
ð³çíèé õàðàêòåð çàëåæíî â³ä ð³âíÿ óïðàâë³ííÿ, íà ÿêîìó âîíè 
ôîðìóëþþòüñÿ. Ñòðàòåã³÷í³ ö³ë³ ìîæóòü ìàòè çàãàëüíèé õàðàêòåð ³ 
âèçíà÷àòè îð³ºíòèðè äëÿ ñòðàòåã³¿, íà îñíîâ³ ÿêî¿, ó ñâîþ ÷åðãó, 
ðîçðîáëÿþòüñÿ  òà óòî÷íþþòüñÿ á³ëüø ôîðìàë³çîâàí³ ô³íàíñîâ³, 
âèðîáíè÷³ òà ³íø³ ö³ë³.  Íàâåäåí³ àðãóìåíòè íå âõîäÿòü ó ïðîòèð³÷÷ÿ ³ç 
öèêëîì ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ, íà êîæíîìó åòàï³ ÿêîãî ìîæëèâ³ 
êîðåãóâàííÿ òà ïåðåãëÿä ö³ëåé ³ ñòðàòåã³¿ â³äïîâ³äíî ³ç çì³íàìè 
âíóòð³øí³õ ³ çîâí³øí³õ óìîâ. Îòæå, ïîáóäîâàí³ ëîã³÷í³ ëàíöþæêè 
ìîæóòü áóòè ïðèéíÿò³ ÿê îñíîâà äëÿ óïðàâë³ííÿ ïîòåíö³àëîì 
ï³äïðèºìñòâà, â ïëîùèí³ ÿêîãî ñòâîðþþòüñÿ ïåðåäóìîâè äëÿ âèáîðó 
ð³çíèõ ñòðàòåã³é (çðîñòàííÿ íà îñíîâ³ ðåã³îíàëüíî¿ ÷è òîâàðíî¿ 
äèâåðñèô³êàö³¿, íèçüêèõ âèòðàò, ôîêóñóâàííÿ, ñêîðî÷åííÿ òîùî). 
Ìîæëèâîñò³ ï³äïðèºìñòâà ìîá³ë³çóâàòè íåîáõ³äí³ ðåñóðñè, çä³áíîñò³ ³ 
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êîìïåòåíö³¿ âèçíà÷àòèìóòü óñï³øí³ñòü ñòðàòåã³¿ ³ ð³âåíü äîñÿãíåííÿ 
ö³ëåé. 

Ï³äáèâàþ÷è ï³äñóìêè ïðîâåäåíîìó ³ñòîðèêî-ëîã³÷íîìó äîñë³äæåííþ, 
ìîæíà ñôîðìóëþâàòè íèçêó óçàãàëüíåíèõ ïîëîæåíü, ÿê³ àêöåíòóþòü 
óâàãó íà ïð³îðèòåòíîñò³ äîñë³äæåíü ïîòåíö³àëó ï³äïðèºìñòâà â ìåæàõ 
çàãàëüíî¿ ïàðàäèãìè ³ ëîã³êè ðîçâèòêó ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ: 

1 Ïðîòÿãîì ÕÕ-ÕÕ² ñò. â³äáóëèñÿ êàðäèíàëüí³ çì³íè â åêîíîì³÷íîìó 
æèòò³ ñóñï³ëüñòâà. Ö³ çì³íè ïðèçâåëè äî ðîçâèòêó íîâèõ ïàðàäèãì 
óïðàâë³ííÿ ï³äïðèºìñòâîì, ñåðåä ÿêèõ ïðîâ³äíå ì³ñöå ïîñ³ëî ñòðàòåã³÷íå 
óïðàâë³ííÿ. Éîãî ôîðìóâàííÿ ÿê íàóêîâî¿ äèñöèïë³íè òà ñèñòåìè 
óïðàâë³ííÿ â³äáóâàºòüñÿ øëÿõîì ðîçðîáëåííÿ íèçêè óïðàâë³íñüêèõ 
êîíöåïö³é (ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíóâàííÿ, ïîçèö³îíóâàííÿ, ðåñóðñíîãî 
ï³äõîäó, êîíöåïö³¿ äèíàì³÷íèõ çä³áíîñòåé, óïðàâë³ííÿ çíàííÿìè òîùî). 
Çì³ñòîâí³ñòü òàêèõ êîíöåïö³é ïåðåâ³ðÿºòüñÿ ÷àñîì, íàéá³ëüø 
ïåðñïåêòèâí³ ïîñòóïîâî óäîñêîíàëþþòüñÿ, çáàãà÷óþòüñÿ òåîðåòè÷íèì 
ï³ä´ðóíòÿì, íàáóâàþòü íîâèõ ðèñ â³äïîâ³äíî äî òåíäåíö³é ðîçâèòêó 
ñóñï³ëüñòâà âçàãàë³. Íåçâàæàþ÷è íà â³äì³íí³ñòü âèõ³äíèõ ïîëîæåíü 
³ñíóþ÷èõ êîíöåïö³é, êîæíà ç íèõ ò³ºþ ÷è ³íøîþ ì³ðîþ àêöåíòóº óâàãó 
íà äîö³ëüíîñò³ ðîçãëÿäó ïîòåíö³àëó ï³äïðèºìñòâà â êîíòåêñò³ âèçíà÷åííÿ 
éîãî ìàéáóòíüîãî. 

2 Óÿâëåííÿ ïðî ïîòåíö³àë ï³äïðèºìñòâà ÿê îá’ºêò óïðàâë³ííÿ 
çì³íþâàëîñü â ïåðåá³ãó ðîçâèòêó ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ: â³ä éîãî 
ðåñóðñíîãî ðîçóì³ííÿ òà ï³äïîðÿäêîâàíîñò³ ðîçðîáëåí³é ñòðàòåã³¿ (øêîëà 
ïëàíóâàííÿ) äî ³íòåëåêòóàëüíèõ çä³áíîñòåé ³ ïðîàêòèâíîãî âïëèâó íà 
ñòðàòåã³þ (ïðîöåñíèé íàïðÿìîê ðåñóðñíî¿ øêîëè). Çì³íè ó âèçíà÷åíí³ 
ì³ñöÿ ïîòåíö³àëó òà ïðîöåñ³â éîãî äîñë³äæåííÿ â çàãàëüíîìó öèêë³ 
ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ çóìîâëåí³ ïîñò³éíèìè çì³íàìè ó çîâí³øíüîìó 
ñåðåäîâèù³. 

3 Íåñòàá³ëüí³ñòü ó çîâí³øíüîìó ñåðåäîâèù³ óñêëàäíþº ïðîöåñ 
âèâ÷åííÿ ìàéáóòíüîãî ï³äïðèºìñòâà ³ ðîçðîáëåííÿ óñï³øíî¿ ñòðàòåã³¿ éîãî 
ä³ÿëüíîñò³ â òàêîìó ìàéáóòíüîìó. Òàê, òåíäåíö³¿ ³íòåðíàö³îíàë³çàö³¿ òà 
ãëîáàë³çàö³¿ á³çíåñó, à òàêîæ ïîñòóïîâèé ðîçâèòîê ñïîæèâ÷èõ ïîòðåá 
ðîçøèðþþòü ïîëå çîâí³øí³õ ìîæëèâîñòåé äëÿ ï³äïðèºìñòâ. Ó ðåçóëüòàò³ 
îð³ºíòîâàí³ íà ðîçâèòîê ï³äïðèºìñòâà îïèíÿþòüñÿ ïåðåä ñêëàäíèì 
âèáîðîì ð³çíîìàí³òíèõ àëüòåðíàòèâ, á³ëüø³ñòü ç ÿêèõ âàæêî îö³íèòè 
÷åðåç íåïåðåäáà÷óâàí³ñòü íàñë³äê³â ¿õ ðåàë³çàö³¿. Äîì³íóþ÷îþ ëîã³êîþ 
ñòðàòåã³÷íîãî ðîçâèòêó òàêèõ ï³äïðèºìñòâ ââàæàºòüñÿ äèâåðñèô³êàö³ÿ (ÿê 
ïðàâèëî, íåñïîð³äíåíà), ÿêà ï³äêð³ïëþºòüñÿ î÷³êóâàííÿìè âèñîêî¿ 
ïðèáóòêîâîñò³ íîâèõ âèä³â ä³ÿëüíîñò³. Âíóòð³øí³ çä³áíîñò³ òà êîìïåòåíö³¿ 
çà òàêî¿ ëîã³êè â³ä³ãðàþòü äðóãîðÿäíèé õàðàêòåð, ùî â á³ëüøîñò³ 
âèïàäê³â ñòàº ïðè÷èíîþ çàíåïàäó äèâåðñèô³êîâàíèõ ï³äïðèºìñòâ ó 
ìàéáóòíüîìó ³ çóìîâëþº íåîáõ³äí³ñòü ïåðåãëÿäó ¿õ ñòðàòåã³é, àóòñîðñèíãó 
íåêëþ÷îâèõ âèä³â ä³ÿëüíîñò³ òîùî. Ïåðåîð³ºíòàö³ÿ íà ïîøóê øëÿõ³â 
óñï³øíîãî ðîçâèòêó, íàâ³òü çà ïð³îðèòåò³â äèâåðñèô³êàö³¿, ìàº 
â³äáóâàòèñÿ â íàïðÿìêó äåòàëüíîãî âèâ÷åííÿ ö³ííèõ ðåñóðñ³â ³ ñïîñîá³â ¿õ 
ìîá³ë³çàö³¿, òîáòî ç âèêîðèñòàííÿì ëîã³êè óïðàâë³ííÿ ïîòåíö³àëîì 
ï³äïðèºìñòâà. 

4 Ä³ÿëüí³ñòü ñó÷àñíèõ ï³äïðèºìñòâ ñóïðîâîäæóºòüñÿ íàðîùåííÿì 
íåñòàá³ëüíîñò³ ó ðèíêîâîìó ñåðåäîâèù³: çì³íþþòüñÿ ðèíêè ôàêòîð³â 
âèðîáíèöòâà, â³äáóâàþòüñÿ êîëèâàííÿ íà ô³íàíñîâèõ ðèíêàõ, çì³íþºòüñÿ 
êîí’þíêòóðà íà ðèíêó ïðàö³, çðîñòàþòü âèìîãè ñïîæèâà÷³â ùîäî 
ñï³ââ³äíîøåííÿ «ö³íà-ÿê³ñòü» òîâàð³â, çá³ëüøóºòüñÿ ñòóï³íü ïðîíèêíåííÿ 
³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é ó âñ³ ãàëóç³ íàö³îíàëüíîãî ãîñïîäàðñòâà. Àëå 
ñêëàäí³ çîâí³øí³ óìîâè íå º ñèãíàëîì äëÿ âèõîäó ³ç ãàëóç³ (íà â³äì³íó â³ä 
ëîã³êè ðèíêîâîãî ïîçèö³îíóâàííÿ), âîíè ëèøå âèñóâàþòü íîâ³ âèìîãè 
ïîñò³éíîãî â³äíîâëåííÿ åëåìåíò³â ïîòåíö³àëó, ¿õ ï³äãîòîâêè äî 
íåïåðåäáà÷óâàíîãî ìàéáóòíüîãî. Òàêà ï³äãîòîâêà âèìàãàº ïîøóêó òà 
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ðîçâèòêó íîâèõ óïðàâë³íñüêèõ êîíöåïö³é, ÿê³ ñïðÿìîâàí³ íà ìîá³ë³çàö³þ 
óí³êàëüíèõ ìîæëèâîñòåé êîæíîãî ï³äïðèºìñòâà.  

5 Ñó÷àñí³ ðåñóðñí³ êîíöåïö³¿ ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ âèçíàþòü 
áàçîâ³ ñòðóêòóðí³ åëåìåíòè ïîòåíö³àëó ï³äïðèºìñòâà ïðîâ³äíèì 
÷èííèêîì, ùî çóìîâëþº äîñÿãíåííÿ ïåâíîãî ð³âíÿ êîíêóðåíòíèõ ïåðåâàã, 
³ â öüîìó ¿õ áåçïåðå÷íà ö³íí³ñòü ç ïîçèö³é ñüîãîäåííÿ. Íà æàëü, 
âíàñë³äîê ïî÷àòêîâîãî õàðàêòåðó ðîçâèòêó òàêèõ êîíöåïö³é ¿õ 
ðîçðîáíèêè çîñåðåäæóþòü óâàãó çäåá³ëüøîãî íà äåñêðèïòèâíèõ àñïåêòàõ 
òåîð³¿, ïðè÷îìó, ÿê ïðàâèëî, ç äîñèòü âóçüêîñïåö³àë³çîâàíèõ ïèòàíü. 
Îïèñ òîãî, ùî ðîáèòè ï³äïðèºìñòâó äëÿ äîñÿãíåííÿ óñï³õó, íå äàº 
â³äïîâ³ä³ íà ïèòàííÿ: ÿê ðîáèòè, ùîá äîñÿãòè óñï³õó â ìàéáóòíüîìó, 
ÿêèì ÷èíîì ö³ ä³¿ ìàþòü áóòè ïîâ’ÿçàí³, ÿê³ éìîâ³ðí³ íàñë³äêè öèõ ä³é. 
Âèçíàííÿ íåîáõ³äíîñò³ òà ðîçðîáëåííÿ ìåòîäîëîã³¿ àíàë³çó òà îö³íêè 
ïîòåíö³àëó ï³äïðèºìñòâà º âàãîìèì, àëå íå ºäèíèì ³íñòðóìåíòîì 
óïðàâë³ííÿ. Ïèòàííÿ ôîðìóâàííÿ, ðåàë³çàö³¿ òà ðîçâèòêó ïîòåíö³àëó, ÿê³ 
ìàþòü áóòè âèçíà÷åí³ â ìåæàõ â³äïîâ³äíî¿ óïðàâë³íñüêî¿ êîíöåïö³¿, íå 
ëèøå íå çíàõîäÿòü â³äïîâ³ä³ â áàãàòüîõ ñó÷àñíèõ äîñë³äæåííÿõ, àëå é 
âçàãàë³ ôðàãìåíòàðíî ïîðóøóþòüñÿ íà òåîðåòè÷íîìó ð³âí³. Çà òàêèõ óìîâ 
íåîáõ³äí³ñòü çáàãà÷åííÿ ðåñóðñíîãî ï³äõîäó ³äåÿìè ñèñòåìíîãî óïðàâë³ííÿ 
ìîæëèâîñòÿìè ï³äïðèºìñòâà º âàãîìîþ ïåðåäóìîâîþ ðîçðîáëåííÿ òàêî¿ 
êîíöåïö³¿. 

 
ÂÈÑÍÎÂÊÈ 

Òàêèì ÷èíîì, ïðîâåäåíå äîñë³äæåííÿ äîçâîëÿº êîíñòàòóâàòè, ùî íà 
ìåæ³ ÕÕ² ñò. îäíèì ç ãîëîâèõ ïèòàíü åâîëþö³¿ òåîð³¿ ñòðàòåã³÷íîãî 
óïðàâë³ííÿ ñòàëà òðàíñôîðìàö³ÿ ¿¿ êëþ÷îâèõ ïîëîæåíü ç ìåòîþ 
ïðèâåäåííÿ ¿õ ó â³äïîâ³äí³ñòü äî çì³í â åêîíîì³÷íèõ îñíîâàõ ³ äèíàì³ö³ 
êîíêóðåíö³¿. Çì³ùåííÿ àêöåíò³â â ïëîùèíó âíóòð³øí³õ ìîæëèâîñòåé 
ï³äïðèºìñòâà ïîòðåáóº äåòàëüíîãî âèâ÷åííÿ éîãî ïîòåíö³àëó ùå íà 
ïåðøèõ åòàïàõ öèêëó ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ ³ çóìîâëþº äîö³ëüí³ñòü 
ïîäàëüøèõ ìåòîäîëîã³÷íèõ äîñë³äæåíü êîíöåïö³¿ óïðàâë³ííÿ ïîòåíö³àëîì 
ï³äïðèºìñòâà. 
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