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РАЗРАБОТКА СИСТЕМЫ ПОДДЕРЖКИ ПРИНЯТИЯ РЕШЕНИЙ
ДЛЯ ФОРМИРОВАНИЯ СТРАТЕГИИ РАЗВИТИЯ
ПРЕДПРИЯТИЯ

В работе рассматривается коммерческое предприятие, которое стремит-
ся активно развивать свою деятельность. Для этого предприятию необходимо
сформировать стратегию дальнейшего развития. В стратегию должны вхо-
дить блоки по совершенствованию товаров (повышение конкурентоспособ-
ности товаров), повышению качества труда (конкурентоспособность персо-
нала), повышению конкурентоспособности финансов, повышению конкурен-
тоспособности маркетинга, поиску оптимального плана производства.

Применительно к исходным данным можно выделить следующие этапы
решения задачи формирования стратегии развития предприятия:

1. Определение целей предприятия.
2. Оценка текущего финансово-хозяйственного состояния предпри-

ятия, анализ позиций относительно конкурентов.
3. Прогнозирование вышерасчитанных показателей на следующий

период.
4. Разработка сценариев развития по ключевым направлениям дея-

тельности.
5. Формирование наборов сценариев развития, их общая оценка и

выбор оптимального набора сценариев.
Для решения задачи предлагается система поддержки принятия реше-

ний, состоящая из следующих модулей:
1. Модуль «Анализ конкурентоспособности».
2. Модуль «Анализ финансового состояния».
3. Модуль «Разработка сценариев развития предприятия».
Поэтапное описание решения задачи формирования стратегии развития

предприятия:
Шаг 1. Определение целей исследования.
Шаг 2. Сбор данных необходимых для исследования. На данном шаге

осуществляется сбор всей информации, необходимой для исследования.



30

Шаг 3. Решение задачи финансового анализа (рис. 1). Основой данной
задачи является расчет и анализ финансовых коэффициентов за последние 2-
3 года. [1].

Рис. 1. Общая схема решения задачи финансового анализа
Шаг 4. Оценка конкурентоспособности предприятия. На данном этапе

производится оценка конкурентоспособности предприятия по ключевым по-
казателям: конкурентоспособность товара, маркетинга, персонала.

Шаг 5. На данном этапе проводится SWOT-анализ.
Шаг 6. Разработка сценариев по улучшению показателей.
Шаг 7. Прогнозирование состояния рынка.
Шаг 8. Выбор стратегии развития.
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