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За рахунок того, що при виконанні пошуку електронних матеріалів ви-
користовують коефіцієнт частоти звернення, тобто пошук розпочинається з
матеріалів з найбільшою частотою звернення до них, підвищується
швидкість обслуговування електронної бібліотеки.
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В настоящее время существует множество компьютерных программ, по-
зволяющих проводить расчёт различных экономических показателей, однако
практически все эти программы направлены на универсальное использование
и не ориентированы на специализированные отрасли, как, например, сдача
помещений в аренду [3].

Для решения указанного конкретного вопроса разработана экспертная
система на основе уже существующей базы данных по расчету арендной пла-
ты и коммунальных услуг. Концептуальная схема этой базы данных пред-
ставлена на рис. 1.
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Рис. 1. Концептуальная схема базы данных по расчету арендной платы
и коммунальных услуг

В ходе работы с существующей базы данных стали появляться задачи,
не учтённые ранее. Как показано в концептуальной схеме таблица «Аренда-
тор» связана с таблицей «Договор_аренда» связью «один-ко-многим», из че-
го следует, что только на одного арендатора может быть оформлено несколь-
ко договоров, причём этот арендатор вносится в БД со всеми необходимыми
параметрами вручную [1, 2]. И не решается вопрос: что делать, если изна-
чально арендаторов несколько, претендующих на одно и то же место, и в си-
туациях, когда:

 сокращения помещений, сдающихся под офисы в центре города и в то
же время повышение спроса частных предприятий на аренду в центре города;

 желание нескольких арендаторов взять в аренду одно и то же поме-
щение в кредит под залог.

Поэтому имело смысл разработать экспертную систему, которая будет
выявлять, кто из арендаторов может занять желаемое помещение.

Оценка такого выбора связана со следующими показателями:
 справка об уплате налогов;
 сумма ежемесячного налога (Sn);
 запрос в банковские службы на счёт взятия кредита (В);
 сумма кредита (Skr);
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 фактическое время выплаты кредита (t);
 оценка финансовых экспертов (по показателю - k).
Условно, исходя из вышеперечисленных параметров, арендаторы были

разделены на 3 группы, каждой из которых присвоились свои показатели, по
которым можно было отнести каждого арендатора к той или иной группе
платежеспособности.

1 группа 2 группа 3 группа
Sn От 2000$ 800$ - 2000$ До 800$
В НацБанк,

ПриватБанк,
УкрСоцБанк

УкрСибБанк,
Банк«Надра»,

ОТР Банк

Любые другие
банковские

службы
Skr 0 – 10000$ 10000$ - 50000$ От 50000$

t До 1 года До 2 лет Более 2 лет
k 0,8 - 1 0,5 – 0,8 0,3 – 0,5

Каждый арендатор оценивается по всем показателям. Если он подходит
под заданный критерий или попадает в установленный диапазон, система ус-
ловно ставит ему «1», если нет «0» [4]. В итоге, экспертная система вычисля-
ет арендатора, набравшего наибольшую сумму баллов после прохождения
всех показателей, и выдаёт его имя, как наиболее рентабельного для сдачи в
аренду того или иного помещения. Также, система выдаёт и список других
претендентов в порядке убывания [5].
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