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HOBI IIIIXOAN 10 MPOCYBAHHSA TOBAPIB TA ITOCJYT
Y CUCTEMI MAPKETHUHI'Y
BepsicoBa I'.M.
XapkiecvKkuii HayioHAIbHUL YHIGEpCUmMem padioeleKmpoHiKu,
M. Xapkie

VY cydacHHX yMOBaxX HECTAO1IbHOCTI 30BHIIIHBOTO CEPEIOBUINA Ta TOCUIICHHS
KOHKYPEHTHO1 OOpOTHOM 32 PHUHKHU 30YyTy TOJIOBHOIO METOIO MIANPUEMCTB CTa€E HE
TUIBKM 3aBOIOBAHHS PUHKY, aje€ W YyTPUMaHHS CBO€i PHUHKOBOI YacTKU. Tomy
BIIOYBAa€TbCS  MEPEOpIEHTAIliSl  AISIBHOCTI  BITUM3HSHMX — MIJANPUEMCTB  Ha
BUKOPHUCTAHHS KOHIIEMI[T MapKeTHHTY SIK (iocodii 613Hecy. 3a CBOIM €KOHOMIUYHUM
3MICTOM MAapKETHHT, SK pealbHO ICHyoua QopMa KOHKYPEHTHOI OOpoTHOU
MIIIPUEMCTBA 32 PUHKU 30yTy, € KOMIUIEKCHOIO OpTraHi3alli€lo WOro BUPOOHUYO-
30yTOBOi MISUIBHOCTI, CHPSIMOBAaHOT Ha 3a0€3MEYEHHs] ONTUMAJIBHOI peami3allii
MpOIyKLIi, HA Oe3nepeOiiHui pyX TOBapy BiJl BUPOOHHMKA /10 CIIOXKMBaya 3 METOIO
MakcuMi3zaiii npuOyTky [1]. HuH1 MapkeTUHT 3a3Ha€ JOCUTh KOHCTPYKTUBHUX 3MiH,
a KOHIIEMIiSI MAPKETUHTY OJEP)KY€E CBIM TOMATBITUN PO3BUTOK.

[IpocyBanHs TOBapy, MOCIYr, sk Oyap-fika ¢Gopma NOBIAOMIIEHHS, IO
BUKOPHCTOBYEThCS I iH(OpMaIlii, mepeKoHyBaHHS YM HaraayBaHHS CIIOKMBavYaM
PO TOBapH, 00pasH, 11€i, TPOMaJAChKy AISUIbHICTh YU BIUIUB Ha CyCHUILCTBO, OYJI0, €
ii Oyne 3anMmaTHCs ONHIEO i3 HaWBaXIMBIIMX (yHKUiH Mapkerunry [2]. Horo
TOJIOBHOIO METOI0 € CTUMYJIIOBAHHSA, & OTXKE, TMOJIMIICHHS TOIMUTY 3a PaXyHOK He
TUTBKHM JIIIOYMX KJIIEHTIB, aje W 3a paxyHOK 3aiydeHHs HOBHX. OCTaHHIM 4HacoMm
HaWOIBII TOMYJISIPHUM CITOCOOOM 3aJTy4€HHSI HOBUX KIIIEHTIB SIK HA CTapHX, TaK 1 Ha
HOBUX CEIrMEHTaX PHHKY CTa€ KOHTEHT MAapKETHHT, SKUWi o0co0imBO HabyBae
aKTUBHOCTI B aHrjIoMoBHOMY IuTepHeti. Cimif 3a3HauuTH, [0 MApPKETOJOTH  Ta
¢axiBii y cdepl pexiIaMu MO Pi3HOMY TPAKTYIOTh 3MICT IIbOTO TOHATTS, aje CJijl
MOTOAUTHCS 13 TUMHU HAYKOBIISIMH, SIKI PO3TISAAIOTh KOHTEHT MAapKETHHT, TIEPI 3a
BCE, SIK Cy4aCHUM MiAX1J OO MPOCYBaHHS TOBapiB 1 MOCIYr, a MO Apyre, — fK
CYKYIHICTh MPUBATHUX TEXHIK 1 MeToauk. OTxke, BIANOBIAHO A0 [3] KOHTEHT
MapKETHUHT MPEACTABIISIE COO0K0 MAPKETUHIOBY TEXHOJIOT1I0 CTBOPEHHS 1 MOIIUPEHHS
I[IHHOTO, PEJIEBAHTHOIO KOHTEHTY JJI 3aJly4eHHS 1 YTPUMAaHHS KOPUCTYBadyiB 3
MEeBHOT LJILOBOI ayAMTOpIi 3 METOK iX CTHUMYJIIOBaHHS JI0 3A1MCHEHHS MOTPIOHOT
KoMepuiiHoi1 aii. Och 4OMy HarajabHOIO MPOOJEMOIO ChOTOJICHHS CTA€ BHUPILICHHS
KOMIUJIEKCY TaKMX 3a/iad, SK BHOIp BHUJy KOHTEHTY, KaHAJIIB PO3MOBCIOIKCHHSI,
po3po0Ka ePEeKTUBHHUX CXEM POOOTH JOBIOCTPOKOBOTO KOHTEHT MAPKETHHTY.
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