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OCOBJIMBOCTI INTAHYBAHHS KOMIIVIEKCY MAPKETHUHI'Y JJIsA
3APYBI’KHOI'O PUHKY
Cirak LJI., I'puabkoB O.M.
Hauionanvhuit mexniyHuil ynigepcumem
«XapkiecoKkuil nonimexuiunuil iHcmumymy», m. XapKie

Ha cporognimHiii 1eHb, B yMOBaxX >KOPCTKOI €KOHOMIYHOI KPHU3U YTPUMaHHS
PUHKOBHX TO3MUIIIA Ta BUKUBAHHS HAa PUHKY € MEPIIOYEPTOBUMHM 3aBIaHHSIMU, SIKi
MOCTaIOTh Mepel komnaHiaMu. [lepiie, 70 4oro ciij 3BepHYTHUCS Y TaKiid CUTyaIlii —
1€ MapKETUHIOBa MOJITUKA KOMMaHIi. BUKopucTaHHS MapKeTHHTy B KpaiHi JTaBHO
Ha0yJIO MIUPOKOI MOIMYJISIPHOCTI Ta € HEB1JI'EMHOIO YaCTHHOIO JISIIbHOCTI OYAb-SIKOTO
MINPUEMCTBA. BHUPOOHHUIITBO HOBHX TOBapiB, BCTAHOBJICHHS IIIHOBOI ITOJIITHKH,
CUCTEMH PO3IMOBCIOPKEHHS, CTUMYJIIOBaHHS NPOAAXKiB, BCE II€ HUHI MIANANa€ MiJ
KOHTPOJIb MApKETHMHTOBUX CIYX’O 1 KOHTPOJIOETbCS Yy BIANOBIAHOCTI [0
MapKEeTUHIOBOi cTparerii Kommadii. KoMIUIekc MapKeTHHry HIANpUEMCTBA €
OCHOBOIO BCI€I CUCTEMU MAPKETHHIY 1 YHPABIIHHS KOMIUIEKCOM MAapKETUHIY CTa€
TOJIOBHMM 3aBJaHHSIM [UIsl JOCATHEHHS YCHIIIHOCTI Ha pPHUHKY. AJle cHucTeMa
YVIOPABIIHHSA KOMIUIEKCOM MApKETUHTY HE € YHIBEPCaJbHOIO JJISl BCIX MIJIPHEMCTB,
came TOMY JJisl BUIIEPEJKEHHSI KOHKYPEHTIB HEOOX1THO IIYKATH HOB1, ONITUMAJIbHIIIII
MiXOAH JI0 aHATi3y Ta BAOCKOHAJICHHS KOMILJIEKCY MapKETUHTY MiAMPUEMCTBA.

MapkeTuHroBa JisUIbHICTh B Cy4aCHMX YMOBaxX MOBHMHHA IIBHJAKO 1 THYYKO
pearyBaTH Ha MOCTIHHI 3MIHU B OTOYYIOUOMY PUHKOBOMY CEPEIOBHIIII.

Ha cydacHoMy erami KOMIUIEKC MapKeTHHIY € CTaHIapToM B Teopii Ta
MpaKTUIll MAapKETHUHTOBOI JISJIBHOCTI, aje depe3 IMIBHAKI 3MIHA PHUHKOBOTO
CEepeIOBHIIA Ta CIOKHUBYMX IIIHHOCTEH IMOKYIIIIB KOHIENIs «4Py» 3a3Hana meskux
JIOTIOBHEHb. 3apyOiKHI Ta BITYM3HSAHI TEOPETUKH MApPKETUHTY, OEpydH 3a OCHOBY
c(hopMOBaHy KOHIIEIIIIIO, TOMOBHIOIOTH 11 HOBUMHU €JIEMEHTaMH, 1110 00’ €THYIOTHCS Y
Takl Mojel K «6P», «7P», «8P», «10Py», «12Py», Tomo.

’onHa 3 HOBUX KOHIEMIII KOMILJIEKCY MapKETHHTY HE MOXE MPETCHyBaTH
Ha 3aMiHy KoHuemnuii «4P» B mponeci ynpaBlliHHS MapKeTHHToM. Tak KOMILIEKC
«4C», «4A» ta moxmenp SIVA, noriunime po3risiaaTH SIK KOMIUIEKC CIIOXKHWBaya,
KoMIiekc «4D» B3arani BigOuBae yuie neBH1 (YHKIII, pi3HOBUIM MApPKETUHTY,
JeTani3ye BXKE€ ICHYyIOYe, ajge He CTBOPIOE HOBHMX I1HCTPYMEHTIB MapKETHHIY,
KoHUenmiss «4E» oxoruioe mauile TryMaHiCTUYHY CTOPOHY MapKETHHTY 1 MOXe
nomoBHIOBaTH «4Py» ame He 3aminsATH, a KoMmIuieke «2P+2C+3Sy» 3acTocoByBaTHCh
nutie B cdepi eNeKTPOHHOTO MAaPKETHHTY.

MapkeTrHroBa JisUIbHICTh B CyYaCHMX YMOBax IMOBHMHHA HIBUAKO 1 THYYKO
pearyBaTH Ha MOCTIHHI 3MIHM B OTOYYIHOUOMY PHHKOBOMY cepeaoBulli. B mporueci
MONIYKY 3aXOJIiB JIJIsl 3pOCTaHHS MOIMUTY Ha MPOIYKIII0 TOBAPOBUPOOHUKIB HAYKOBIII
3BEpTalOTh BCE OUIBIIY yBary Ha JOCTiIKEHHS MHUTaHb YAOCKOHAJICHHS KOMILICKCY
MapKETUHTY 1 X04a MOKH 1110 >KOJEH 3 PO3pOOJICHUX KOMIUJIEKCIB HE MOXKE 3aMIHUTU
TpaAUIITHUN KOMIUIEKC «4P» MOCHIIKEHHS MO LbOMY HUTAaHHIO € HEBiJ €MHOIO
CKJIAJIOBOIO €BOJIIOI[IT MAPKETUHTY.
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