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Выполнение условий Международной конвенции описания и кодирова-
ния товаров предполагает:

1. Внесение изменений в таможенное законодательство Украины,  в ча-
стности, в  Закон Украины «О Таможенном Тарифе Украины» в соответствие
с Гармонизированной системой описания и кодирования товаров образца
2007 года [2].

2. Применение формализованных подходов, предполагающие однознач-
ное определение кода товара и основанные на использовании порядка клас-
сификации и кодирования товаров ГС [4].

В результате выполнения данных условий практика классификации и
кодирования товаров в Украине будет соответствовать принятой во всем ми-
ре.

Список литературы: 1. Таможенный Кодекс Украины, Раздел XV «УКТВЭД», Глава 53 «Ведение
УКТВЭД». 2. Закон Украины «О Таможенном Тарифе Украины» от 05.04.2001 г. № 2371-ІІІ. 3.
Постановление КМУ от 31.08.1998 №1354 «Про УКТВЭД».4. Постановление КМУ от 12.12.2002
№1863 «Про утверждение Порядка ведения УКТВЭД». 5. Приказ ГТСУ от 31.01.2004 №68 «Про
утверждение пояснений к УКТВЭД». 6. Мищенко О. Конвенктурщики // Бизнес. – 2007. - №20. -
C. 44-47. 7. Мищенко О. Номенклатурщики // Бизнес. – 2007. - №17. - C. 50-53. 8. Мищенко О.
Осознали // Бизнес. – 2007. - №23. - C. 46-49.

УДК 658.373.61

БОНДАРЕВА А.С., ДАНЬКО Т.В., канд. экон. наук, доц.

ОСОБЕННОСТИ КОУЧИНГА В МЕЖДУНАРОДНОМ БИЗНЕСЕ

Коучинг как профессия появился относительно недавно, но уже успел
зарекомендовать себя как высокоэффективный способ раскрытия человече-
ского потенциала. В условиях жестокой конкуренции и турбулентности
внешней среды организации должны, в конечном счете, получать выгоды
больше, чем затрачивать усилий. Однако, учитывая различия в культурах
разных стран, один и тот же коучинг-подход не может применяться при ра-
боте с представителями любых национальностей.

Проблемой коучинга в международном бизнесе занимались такие уче-
ные, как Килбург, Мобли, Кампа-Кокеш, Андерсон, Бороу, Хадсон, Дуглас,
МакКоли и другие. Существует много классификаций культур – а) высоко-
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контекстная – низкоконтекстная; б) монохроническая – полихроническая; в)
индивидуалистская – коллективистская и др..

В то же время существуют разные подходы к коучингу в силу психиче-
ских и социо-культурных особенностей клиента. В статье выделен именно
социо-культурных аспект данной проблемы.

По результатам исследования было составлено краткое руководство по
применению определенных коучинг-подходов к клиенту в зависимости от
его принадлежности к определенной социо-культурной группе.
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СУЧАСНІ ТЕНДЕНЦІЇ МАРКЕТИНГОВИХ ДОСЛІДЖЕНЬ
НА МІЖНАРОДНОМУ РИНКУ

Бурхливе зростання числа учасників зовнішньоекономічної діяльності в
Україні із середини дев’яностих років минулого сторіччя спричинило появу
актуальних проблем, пов'язаних із забезпеченням вищого керівництва ком-
паній своєчасною і доброякісною маркетинговою інформацією щодо закор-
донних ринків. Інформація, одержана в ході проведення маркетингових дос-
ліджень, надає можливість приймати адекватні й ефективні управлінські рі-
шення в умовах міжнародної конкуренції.

Важливою конкурентною перевагою підприємств, які працюють у сфері
дослідження ринку, має бути високий професійний рівень знань і навичок
персоналу. Клієнт найчастіше розглядає маркетолога дослідницької фірми як
експерта, на чиї знання він покладається.

Американська маркетингова асоціація визначає проведення маркетинго-
вих досліджень як "функцію, що зв’язує споживача, покупця і громадськість
з ринком за допомогою інформації, яка використовується для виявлення і ви-
значення маркетингових можливостей і проблем, розробки й оцінки ефекти-
вності маркетингових дій" [1].Під маркетинговими дослідженнями також ро-


