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До тепер існує багато великих компаній які працюють на 

національних та міжнаціональних рівнях та мають свої відділення у 

кожному регіоні. Перед такими компаніями постає тяжкий виклик 

забезпечити якісне та швидке обслуговування своїх клієнтів. Новітні  

IT-технології значно допомагають у досягнені цієї мети, але ще є багато 

простору для удосконалення, тому що якими б потужними не були системи 

онлайн-обслуговування люди все одно надають перевагу людському 

контакту. У зв`язку з цим з`явилась ідея застосувати технологію 

розпізнання образів для прискорення та поліпшення обслуговування у 

банківському відділенні. 

В результаті була розроблена система, яка надає можливість 

розпізнавати образ людської особи та швидко знайти її клієнтські дані для 

прискорення та покращення якості обслуговування у банківському 

відділенні. Система відповідає сучасним вимогам безпеки, швидка та не 

дорога у впровадженні. 


