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BIIINB THOOPMAIIMHAX TEXHOJIOT'TA HA KOHKYPEHTHI
HEPEBATU NIANNPUEMCTB TOPI'IBJII
Kymnip T.b.
XapkiecvKuii 0epicagHuil yHigepcumem xapuy8anHs ma mopeieJii,
M. Xapkie

CbOroJiHi KOKHOMY MiANPUEMCTBY 3pO3yMiIO, O 1H(OpMAIiHI TEXHOJIOTIT
BIJIITPalOTh BUPIMIAIBHY POJb y HOTO pO3BUTKY. [l MiANpUEMCTB TOPTiBII iX
BUKOPHUCTAHHA Y CBOIN JISUTBHOCTI HE TITBKU aKTyalbHO, a i CTPATETIYHO BAXKIIMBO Y
3B’A3KY 3 TOSBOIO TaK 3BaHOI “€JEKTPOHHOI €KOHOMIKH’, siKa, MEpeayciMm, 3aae
INPUHIIMIIOBO HOBHM BHUMIp pO3BUTKY cdepu TOBapHOro o0iry. Indopmariiini
«HOBUHKW» HaBITh 3MIHIOIOTH YSIBJICHHSI CIIO’KMBaya Mpo TOProBesibHUM O13Hec. Yoro
BapTa JuIle [HTepHeT-TOPriBis, Ka B Cy4aCHHUX YMOBAaX € OJHHUM 3 HalaKTUBHIIINX
IHCTPYMEHTIB JUIsl BeJleHHs1 O13Hecy. MeToro Te3 € BUBUEHHS BIUIMBY 1 MOXJIMBOCTI
3aCTOCYBaHHSA CyYacHHX I1H(OpPMAIIHHUX TEXHOJOTIH Yy MISIBHOCTI MHIANPUEMCTB
TOPTIBII 337151 JOCATHEHHSI KOHKYPEHTHHUX IIepeBar.

JocnikeHHsT TeHJEHIIA PO3BUTKY TOPTIBII, MiITBEP/DKYIOTh BUOKPEMIICHHI
kiacukamu kKoHkypeHiii (Iloprep, Mutiep) po3ayMu 11o/10 BIUTUBY 1H(GOpMAIITHUX
TEXHOJIOT1M B3araji Ha KOHKYPEHIIII0 Ta KOHKYpEHTHI nepeBaru. BinOyBaeTbes 3MiHa
“00MyYs’” TOProBeJIbHOT OCIYTH, BCTAHOBJIIOIOTHCS HOBI IIPAaBUJIa KOHKYPEHLIT MIXK
MIIMPUEMCTBAMU, HA OCHOBI HOBUX METOMIIB MPOJAXy 3 SBISIOTHCS HOBI BHUIU
0i13Hecy (IHTepeHT-TOpriBis), CTBOPIOIOTHCS KOHKYPEHTHI NEpeBaru, ski HaJgaloTh
HOBI MOKJIMBOCTI MEPEBEPIIMTH KOHKYPEHTIB Yy MPOAYKTHUBHOCTI, OUIbII THYYKHUM
cTae iHPpacTpyKTypHE 3a0€3MeUeHHS peai3allii TOproBeabHOI MOCIYTH.

Mo>kHa BUAUIUTH OKpeMi cepu y AISIbHOCTI MiANPUEMCTBA (i€ JIOTICTHYHA,
KOMYHiKalliiiHa Ta ()iHaHCOBA), SIK1 CIIPUSIOThH IOCATHEHHIO KOHKYPEHTHUX MEepeBar y
mpoiieci peanizaiii ToBapiB 4Yepe3 BTUICHHS 1H(GOpMAIITHUX TEXHOJIOTIN Tij 4ac
3MIMCHEHHS PI3HOMAaHITHUX TPAH3AKI[IH.

Peamizariist JIOTICTUYHUX TpaH3aKI[ld TIOB’s3aHa 3 YIPABIIHHAM JIAHIIOTOM
MOCTa4YaHHs TOBAPIB Ta CKIIAJCHKUM OOJIIKOM JIJIsl HOTO 3a0e3MedYeHHs 3a JOMOMOTOI0
TEXHOJIOTM MmTpux-KoayBaHHs, QR-KomyBaHHS, BUKOPHUCTAaHHS CEpPBICY MOLITOBO-
JOTICTUYHUX KOMIIaHIM, eKCIpec-A0CTaBKH, IOMITO MaTiB Ta T. iH. Baama peamnizarris
KOMYHIKAIIHHUX TpaH3aKUid 3a0e3MedyyeThCsl YITKOI OpraHi3ali€l0 TOProBeNbHO-
TEXHOJIOTTYHOTO TMPOIIECY 3 KOHKPETHOI 1H(OPMAIIHHOIO MIATPUMKOI B IHTEpHETI
yepe3 eJIEKTPOHHI MpeACTaBHUIITBA, caiitu, Web-BiTpunu, Web-kaTtanoru, cucteMmy
iHTEepdeicy, HasiBHICTh €€KTPOHHOTO KOLIMKY, BUKOPUCTAHHS MOOIJTbHUX JTOAATKIB 1
KOPIOPAaTUBHOI'O TMPOTPaMHOTo 3a0e3NedeHHs, moB’ga3aHoro 3 Oek-odicom. Illomo
peanizanii (piHAHCOBHX TPaH3aKIiM, TO iX KOHKYPEHTOCHPOMOXHICTh 3aJ€XKHUTh Bij
cnenuiKyu CUCTEM B3a€EMOPO3PAXYHKIB, SIK1 SIBJISIOTh COO0I0 CYKYMHICTh MIATLHKHUX
1HCTPYMEHTIB (0aHKIBChKI TIEPEBOJIU, €IEKTPOHHI T'POII, eIEKTPOHHI YEKH, TUIATIKHI
KapTKH, CMapT-KapTKH, MOO1IbHUIM OAHKIHT, Ta 1H. HA PUHKY TUIATIKHUX CUCTEM).

OTxe, ChOroJIH1 yCi MIAMPUEMCTBA TOPTIBI BXKE YITKO YCBITOMIIIOIOTH POJIb
1HGOpMaLIHHUX TEXHOJIOTIA y HAsBHOCTI Ta 3MILHEHI KOHKYPEHTHHUX IEpeBar, ajie
TIJIBKU Ti, IO 3MOXKYTh TPUMATH i KOHTPOJEM CTPIMKICTh iX 3MiH, 3aJUIIATHCS B
3MO31 IPOJIOBXKYBATH KOHKYPEHTHY OOpPOTHOY Ha piBHHX.



