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Інноваційна діяльність має особливе значення в сучасній ринковій 
економіці. Інновації зумовлюють комерційні успіхи в майбутньому. Фактично 
інновації є, з одного боку, показниками конкурентоспроможності підприємства, 
з іншого — забезпечують цю конкурентоспроможність.  

Впровадження інновацій в торгівлі дозволяє торговим підприємствам: 
− забезпечувати ефективність і якість процесу доведення товару до 

споживача; 
− мінімізувати витрати і скорочувати рівень втрат при використання 

торгових площ, складів, торгового обладнання;  
− впроваджувати різні інформаційні технології в цілях скорочення 

документообігу і зведення до мінімуму помилок в результаті впливу людського 
фактора; 

− створювати необхідні умови праці для персоналу в цілях підвищення 
його продуктивності; 

− удосконалювати системи безпеки та енергозбереження. 
Загальним принципом оцінки ефективності будь-якої діяльності є 

зіставлення отриманих результатів і витрат за певний досліджуваний період 
часу. Таким чином, можна розрахувати інтегральний показник, який являє 
собою величину різниці витрат за розрахунковий період, приведених до одного, 
зазвичай початкового року, тобто з урахуванням дисконтування результатів і 
витрат: 

 
де Tp – період дослідження ;  Pt – результат у t-й рік; Зt – інноваційні 

витрати в t-й рік; at - коефіцієнт дисконтування (дисконтний множник). 
 

Тобто Еі - це інтегральний показник чистого доходу. При оцінці загальної 
ефективності інноваційних проектів, крім зіставлення показників 
результат/витрати, необхідно також проводити зіставлення отриманих 
результатів з результатами від впровадження інших аналогічних за 
призначенням варіантів інновацій. Отримані інтегральні показники є 
підґрунтям для прийняття рішень з удосконалення інноваційної діяльності.  
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