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®YHKUII MAPKETUHI'OBUX JOCJII)KEHb HA IAIMTPUEMCTBI
Makees /. O., JIlapka JI.C.
Hauionanvhuit mexniyHuil ynigepcumem
«XapkiecoKkuil nonimexuiunuil iHcmumymy», m. Xapkie

Ycmimna podoTa MiAIpUEMCTBA Ha I[IIbOBOMY CETMEHTI PUHKY 3aJIeKUTh BiJl
SAKOCTI Oprasizaiii Ta NpPOBEJCHHS MAapKETUHTOBUX JIOCIIKEHb. 3aCTOCYBAHHS
Cy4yaCHHMX METOJUYHMX TIAXOJIB MpPH MPOBEICHHI MapKETHMHTOBUX JOCIIIKEHb
JO3BOJIAE€  IMIJABUIIUTA  CTYIIHH TOYHOCTI Ta  JOCTOBIPHOCTI  OTpUMaHUX
pesynbraTiB [1].  HeoOXimHiCTh IPOBEACHHS  MApKETHMHIOBHX  JAOCHIIKECHHSX
OOYMOBJIFOETBCS ~ THUM, IO MEHEMKMEHT KOMIaHii, po3poOssitoun  HaoIp
MapKETUHIOBUX  CTpaTeri, TIPYHTYETbCS Ha  pe3yjbTaTaXx MapKETUHTOBHUX
nociikeHb. OepKyloud JOCTOBIpHY 1HGOpPMAIII0, MOXKHA YHUKHYTH TMOMUJIOK,
3JaTHUX MPHU3BECTU 10 30UTKIB, 10 TOTO, IK BUTPATU CTAHYTh BIAYYTHUMH, BYACHO
BiJJpearyBaTH Ha Jii KOHKYpEHTiB TOIIO [2].

[TpoBeneHHsT MApKETUHTOBUX JOCTIKEHb JO3BOJISIE IPOBECTH A1arHOCTYBAaHHS
MapKEeTHUHIOBUX CHUTyallld, OTpuUMaTH 1HGOpPMAIIID IIOJ0 MOTped CHOKHUBAYiB,
AKTUBHOCTI KOHKYPEHTIB, IO Y CBOIO 4YEpry JI03BOJISIE CBOE€YACHO pearyBaTu
MiAIPUEMCTBY HAa PUHKOBI BUKIMKH. MeTa MapKETHHTOBUX JOCIIIKEHb MOJSTAE Y
MepeBIpLl TINOTe3, SKI € HWMOBIPHMMH BIANOBIAIMU Ha IOIIYKOBI IHUTaHHA
ngociipkeHHs. [IpeqMeToM MapKEeTHHTOBUX JIOCHITKCHb € EIEMEHTH KOMIUIEKCY
MapKETUHTY TMiAOpUEMCTBA. MAapKETUHIOBl JIOCHIIPKEHHS TaKOX BIAITPalOTh
IPOBIIHY poib B iH(oOpMaIiiiHOMy 3a0e3ledeHHl MapKETHHTOBOI JIISUTBHOCTI
nianpueMcTBa [3].

TakuM YWHOM, MOXHA BUIUIMTH HAcTynHl (QYHKIIT MapKeTHHTOBUX
JIOCIIIKEHbD:

— po3BilyBasibHa  (BUSIBJIGHHS  NPUYMH  MapKeTHMHIOBUX  IpoOsieM
MIIIPUEMCTBA);

— IECKPUNTUBHA (KUIBKICHMM Ta SKICHUM OMUC MAapKeTHMHIOBOI CHUTYalii),
iH(dopmaliiiHa (3a0e3neueHHss BXITHOK 1H(OpMAIIE0 MAapKETUHIOBY 1H(POpPMaLIIiHY
CUCTEMY);

— aHaNITUYHA (BU3HAYEHHS IUUIbOBUX MOKAa3HUKIB MApPKETUHTOBOI A1S7IbHOCTI,
aHaJIi3 BIUTMBY (PAKTOPHHUX O3HAK HA PE3YJIbTYIOUY);

— IPOrHOCTUYHA (CUEeHapii pO3BUTKY MOJ1M Ha IIIbOBOMY CEIMEHTI PUHKY ).
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