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Функціювання Державного реєстру ПНО повністю відповідає вимогам 
нормативних документів. Досвід використання Державного реєстру ПНО 
показує, що в існуючих інформаційних потоках є «слабкі ланки». Ці етапи, що 
мають високу трудомісткість, слабо автоматизовані або під час їхнього 
виконання більша вірогідність помилок. Одною з таких ланок є отримання 
паспортів з реєстру для подальшої актуалізації. Станом на цей час зазначена 
ланка складається з таких кроків: 

- пошук ПНО в переліку, що має вигляд звичайної текстової таблиці, 
отримання номера паспорта ПНО; 

- пошук за номером паспорта ПНО у Державному реєстрі (або його копії); 
- підготовка з використанням ПЗ «Адміністратор захищеної бази даних» 

файла експорту, що містить інформацію про паспорти ПНО. 
Саме перші два кроки мають найбільшу трудомісткість та можуть 

спричиняти більшу кількість помилок. Запропоновано можливий шлях 
удосконалення цих кроків завдяки автоматизації саме процесу пошуку та 
обирання паспорта для актуалізації. По-перше: пошук повинен виконуватися 
тільки один раз. По-друге: результати пошуку повинні автоматично 
опрацьовуватись та на виході продукувати паспорти ПНО (в електронному 
вигляді). 

Такий модифікований бізнес-процес має складатися із кроків: 
1. Пошук паспорта ПНО за назвою, номером, адресою, ЄДРПОУ. 
2. Обирання паспорта ПНО зі списку, що може містити альтернативи. 
3. Формування файла-запиту, що містить номер ПНО та назву. 
4. Перенесення файла-запиту на паспорти ПНО до ПЗ, яке може 

автоматично опрацювати їх, тобто знайти та сформувати файл експорту 
паспортів ПНО (наприклад ПЗ  «Адміністратор захищеної бази даних»). 

5. Отримання паспортів ПНО та внесення до Проміжної бази даних. 
Умовою для виконання першого кроку є наявність переліку ПНО та 

періодичне, не часте (один раз на півроку) оновлення його. Такий перелік має 
формувати ПЗ, що має доступ до бази даних Реєстру ПНО, наприклад 
ПЗ «Адміністратор захищеної бази даних». Перші три перелічені кроки можуть 
виконуватись модифікованим ПЗ для роботи з паспортами ПНО, наприклад ПЗ, 
що вже добре функціонує, – «Електронний паспорт ПНО». Файл-запит може 
передаватись тими саме шляхами, як електронний паспорт ПНО, або звичайною 
електронною поштою. 

Дослідження і впровадження запропонованого бізнес-процесу надасть 
можливість значно прискорити отримання паспортів на актуалізацію та 
зменшить кількість помилок. 


