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КРИТЕРІЇ ОЦІНКИ ЕФЕКТИВНОСТІ СОЦІАЛЬНОГО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ 

Грень Л. М. 

Національний технічний університет 

«Харківській політехнічний інститут», м. Харків 

 

Ціллю 5 Стратегії сталого розвитку України до 2030 року «Розробка і шлях 

до визнання» є сприяння адаптації населення до змін в економічному та 

соціальному середовищі, розбудова справедливої системи соціального захисту 

та доступних соціальних послуг, формування безпечного середовища 

життєдіяльності. У конкретних соціально-економічних умовах кінцевими цілями 

системи соціального забезпечення можна вважати досягнення споживання 

непрацездатних на рівні раціональних норм, оптимального поєднання форм і 

методів забезпечення для кожного непрацездатного, їх задоволеністю якістю 

життя. Ефективність суспільних фондів споживання, які використовуються для 

соціального забезпечення, нерозривно пов’язана з ефективністю управління 

соціальним забезпеченням і розглядається не тільки з точки зору використання 

фондів соціального забезпечення, але й ефективності діяльності по наданню 

забезпечення, а також ефективності праці працівників органів соціального 

забезпечення. Критерії, які використовуються для оцінки ефективності 

соціального забезпечення: 

- рівень життя непрацездатних і задоволення їх потреб за рахунок фондів 

соціального забезпечення;  

- раціональність, уніфікація і диференціація умов та норм забезпечення для 

різних категорій і соціальних груп непрацездатних; 

- якість обслуговування непрацездатних; 

- єдність норм відносно усіх категорій і груп непрацездатних; 

- оперативність здійснення нових заходів щодо соціального забезпечення; 

- структура управління системою соціального забезпечення і її окремих 

підсистем і органів; 

- автоматизація процесу обробки інформації та прийняття рішень 

Кожен із вище перелічених критеріїв оцінюється за декількома 

показниками, проте для різних категорій непрацездатних доцільно застосовувати 

крім загальних ще і спеціальні показники. З прийняттям Закону України «Про 

соціальні послуги» важливою є координація зусиль державних і недержавних 

партнерів, об’єднаних територіальних громад, що має на меті ефективне надання 

соціальних послуг особам, які їх потребують. соціальна політика визначає 

результат як соціально-економічних перетворень, так і самого розвитку 

суспільства і спрямована на боротьбу з бідністю, реформування систем охорони 

здоров’я, освіти, соціального захисту населення, орієнтована на збереження 

людського капіталу. А це, у свою чергу, сприятиме економічному зростанню, 

соціальній справедливості, політичній стабільності суспільства.  


