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Електронні договори відіграють важливу роль у сучасному світі, і 

розуміння їх правового статусу в умовах війни є критичним для забезпечення 

стабільності та здійснення захисту прав та свобод громадян.  

Ключовими аспектами будь-якої правової системи є прозорість і безпека, 

особливо в умовах військового конфлікту. Україна, яка зіткнулася з викликами 

збройної агресії, веде активну боротьбу за збереження прав громадян та 

підтримку функціонування суспільства в умовах воєнного стану. 

Особливої уваги, серед багатьох правових аспектів, потребують 

електронні договори. В умовах військових дій, коли звичайний порядок речей 

піддається випробуванню, електронні договори стають важливим інструментом 

для забезпечення функціонування бізнесу, збереження прав і обов’язків сторін, а 

також забезпечення нормального життєвого порядку. 

Електронний договір – це домовленість двох або більше сторін, 

спрямована на встановлення, зміну або припинення цивільних прав та обов’язків 

і оформлена в електронній формі (пункт 5 частини 1 статті 3 Закону України 

«Про електронну комерцію»). 

Електронна комерція займає провідне місце в житті кожного українця. Не 

зважаючи на виклики сьогодення електронна комерція зростає кількісно та 

якісно.  

Відповідно за даними European Business Association ринок електронної 

комерції в Україні стабільно зростав та розвивався до лютого 2022 року, з 

приростом 20-30 % від 2018 року. Ситуація змінилася з початком вторгнення 

Росії на територію України і вже навесні 2023 року ринок електронної комерції 

впав на довоєнний рівень, але навіть в цій вкрай важкій ситуації продовжив 

позитивну динаміку. Будь-яка операція купівлі-продажу товарів або послуг 

повинна мати відповідний договір, і це стосується і електронної торгівлі. Це 

означає, що потрібно встановити відповідні нормативно-правові рамки для 

регулювання цих операцій. Варто зазначити, що в Україні прийнятий та успішно 

функціонує Закон «Про електронну комерцію» №675-VIII від 03 вересня 2015 

року. Даний законодавчий акт встановлює загальні правила та особливості 

здійснення електронної торгівлі в Україні. 

Електронний договір повинен містити всі істотні умови для відповідного 

виду договору, інакше він може бути визнаний неукладеним або недійсним, у 

зв’язку з недодержанням письмової форми в силу прямої вказівки закону. 

Важливе значення має механізм укладання електронного договору. 

Електронний документ, який складено відповідно до вимог чинного 

законодавства та який містить усі необхідні реквізити, має таку ж юридичну 

силу, як і документ, складений у паперовому вигляді. Таким чином, електронний 

договір вважається юридично відповідним і має таку ж силу, як і договір у 

письмовій формі.   


