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Одним із найбільш значущих компонентів безпеки праці є професійна 

надійність людини праці, яка характеризується безпомилковістю та 

безвідмовністю при взаємодії з технікою (обладнанням), технічними системами 

та спрямована на досягнення професійних цілей у заданих умовах. Підтримка 

безпеки діяльності залежить від якості ставлення фахівців до виконання своїх 

робочих функцій, прав, обов'язків, технологій організації. 

Надійність є сукупною якістю, властивістю людини, обумовленою її 

спрямованістю на професійну діяльність, професійною підготовленістю та 

досвідом. На рівень професійної надійності фахівця впливають як ступінь 

розвитку його професійно важливих якостей, так і стан функціональних систем 

організму. 

Оскільки в сучасних технічних системах, незважаючи на існуючу 

тенденцію їхньої автоматизації, головною та провідною ланкою залишається 

людина, то основним способом удосконалення такого виробничого процесу є 

підвищення ефективності та надійності людини працівника, і насамперед 

мінімізація її помилкових дій.  

Професійна надійність працівників має пряму залежність і від показника 

професійної кваліфікації, і від особистісних якостей працівників. Вони 

забезпечують рівновагу психіки та професійного середовища, гарантуючи 

високий рівень безпеки діяльності мінімізацію професійних помилок. 

Істотним компонентом забезпечення безпеки трудового процесу є 

розуміння природи, часу появи і причин помилок. Шлях до професійної 

майстерності йде через подолання помилок. Рівень володіння методами 

самоконтролю, прийомами та способами усвідомленої саморегуляції зумовлює 

показники професіоналізації та професійної придатності індивіда. 
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