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Освіта у галузі міжнародного бізнесу користується величезним попитом у 

компаній. Ділові навички допомагають зрозуміти внутрішні та зовнішні 

фактори, які впливають на успіх компанії та процеси, пов’язані з досягненням 

бізнес-цілей. Ці навички дуже підтримуються підприємствами, які ведуть 

міжнародний бізнес. Знання мультикультурного бізнесу також цінують 

вітчизняні компанії, які працюють з різними групами населення на 

внутрішньому ринку[1-2]. Бюро статистики праці Сполучених Штатів (2021) 

прогнозує, що загальна зайнятість у ділових і фінансових професій зросте на 7% у 

період між 2021 і 2031 роками [3]. Деякі кар’єри в міжнародному бізнесі можуть зрости 

на 30% протягом того самого періоду. Очікується, що це збільшення призведе до 

створення приблизно 715 100 нових робочих місць протягом десятиліття. Ставка 

винагороди за посади в цьому посібнику коливається від 47 470 до 142 170 доларів 

США. У той же час середня зарплата в міжнародному бізнесі за даними Data USA 

становить 92 907 доларів. Навички, необхідні для досягнення успіху в бізнесі, 

включають навички професійного (hard skills) та м’якого (soft skills) характеру. 

Незалежно від того, виникає необхідність отримати роботу у провідній 

мультинаціональній компанії або створювати кар’єру в національній компанії, 

що веде зовнішньоекономічну діяльність, чи відкрити власний бізнес, ось 

навички, які потрібні для успіху в міжнародному бізнесі [4-5]: 

− вирішення проблем (критичне мислення, творчість, ініціативність, аналітичне 

мислення, пошук необхідної інформації, структурування проблем); 

− самоменеджмент (вчитися, планування, стресостійкість, відновлення, 

гнучкість, цілеполагання, емоційний інтелект, адаптивне мислення); 

− командна робота/співпраця (спілкування, розвиток відносин, лідерство, 

соціальний вплив, вирішення конфліктів, співробітництво, надихання); 

− використання технологій (цифрова грамотність, розуміння та використання 

техніки, моніторинг інновацій, дослідження та аналіз технологій). 
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