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Інформаційні технології стають все більш важливим інструментом у 

сферах економіки, освіти, медицини, адміністрування та інших сферах 

життєдіяльності суспільства.  

У процесі впровадження інформаційних технологій у територіальних 

громадах виникають різноманітні проблеми, які можуть стати перешкодою для 

успішної інтеграції технологічних рішень. До найбільш поширених проблем 

відносять: 

- Недостатня інфраструктура для ефективного використання 

інформаційних технологій, зокрема, низька швидкість Інтернету або недостатня 

кількість комп'ютерів; 

- Недостатня компетентність персоналу для належного використання 

новітніх інформаційних технологій; 

- Фінансові обмеження витрат на закупівлю обладнання, програмного 

забезпечення та навчання персоналу, що може бути недосяжним для деяких 

громад з обмеженими бюджетами; 

- Проблеми кібербезпеки; 

- Нерівномірний доступ до технологій у більш віддалених або менш 

розвинених регіонах через економічні, географічні або соціокультурні 

обмеження. 

Для подолання цих проблем, можна використовувати наступні заходи: 

- Забезпечення швидкого та надійного Інтернет-з'єднання у всіх регіонах 

та підвищення доступності комп'ютерів та інших пристроїв для користувачів. 

- Організація навчальних програм та тренінгів з використання 

інформаційних технологій для працівників територіальних громад. 

- Надання фінансової допомоги відповідно до потреб для закупівлі 

необхідного обладнання та програмного забезпечення. 

- Розробка та впровадження політик та технічних заходів для захисту від 

кібератак та забезпечення конфіденційності даних. 

- Розробка та підтримка програм, спрямованих на підвищення 

доступності інформаційних технологій у віддалених та менш розвинених 

регіонах. 

- Співпраця з приватним сектором та громадськими організаціями для 

спільного вирішення проблем інфраструктури, фінансів та навчання. 

Ці стратегії можуть сприяти успішному розвитку цих громад. 
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